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Presentacion

El Laboratorio es la Red de los Sistemas de Medicién y
Evaluacion de la Calidad de la Educacion de los paises
L atinoamericanos, cuya coordinacién ha sido confiada a
la UNESCO (Oficina Regional de Educacién para
AméricalLatinay €l Caribe).

El Laboratorio se constituye como un marco
regional de concertacion entre los paises en el ambito de
la Evaluacion en Educacion y como apoyo técnico en
recursos humanos y bases de datos a disposicién de los
paises. Ademés, funciona como foro de discusion
técnico-politica sobre el aprendizaje y las variables que
en € inciden y como generador de conocimientos en
este campo.

Los objetivos del Laboratorio consisten en
generar estandares regionales, establecer un sistema de
informacién y de diseminacién de los avances en
relacion con e€llos, desarrollar un programa de
investigaciones sobre las variables asociadas ala calidad
de la educacién basicay fortalecer la capacidad técnica
de los Ministerios de Educacién en € érea de la
Evaluacion de Calidad Educativa Ademas, €
Laboratorio tiene como objetivo redizar estudios
comparativos sobre Calidad de la Educacion en

Lenguge y Matemdtica y promover estudios
internacionales sobre temas especiales, tales como la
evauacion vinculada a objetivos transversales,
multiculturalidad y competencias sociales.

JPor qué la serie“ Documentos” ?

La serie Documentos del Laboratorio tiene como
propésito principal poner a disposicion de un publico
méas amplio su experiencia presente y acumulada sobre
los tépicos anteriormente indicados. La serie
corresponde a publicaciones técnicas y de desarrollos
conceptuales elaborados por especialistas en Medicién,
Evaluacion, Educacion, Didactica de la Lengua Materna
y Matemética y otras &reas propias del ambito de
competencia del Laboratorio. La serie se orienta a
fortalecer y apoyar e desarrollo de una red de
informacién sobre la Evaluacion de la Calidad
Educativay temas vinculados a ella. Se espera que estas
publicaciones sean de gran utilidad para investigadores,
profesores, especidistas en los Ministerios de
Educacion y para todos aquellos que trabajan en el
campo de la Evaluacion de la Calidad de la Educacién.



I ntroduccioén

La educacion, considerada como un proceso de
transformacién que involucra cambios entre los factores
y los productos, debe contar con un “sistema de control”
gue permita saber como éste esta operando, s los
productos finales se adecuan a los estandares de calidad
preestablecidos, qué tan eficiente es la operacion del
proceso, etc. Como €l proceso educativo es prolongado
en términos de tiempo, deben hacerse controles
intermedios para asegurar que los nifios estan
aprendiendo bien y asi evitar que aprendizajes de mala
calidad sigan en € proceso sin que se corrijan sus
defectos y hacerse un control final para asegurar que los
jovenes estan aprendiendo de acuerdo con

necesidades y expectativas de la sociedad.

las

Por lo tanto, los sistemas educativos se pueden organizar
de dos formas. Una es continuar ensefiando a los nifios
sin obtener informacion de lo que estén aprendiendo. La
otra, es instituyendo un sistema nacional de medicién del
rendimiento académico para supervisar el aprendizaje del
estudiante y obtener informacién para mejorarlo. Si bien
hoy en dia la mayoria de los sistemas educativos estan
organizados de la primera manera, la situacion esta cam-
biando. Muchos paises, entre los cuales se encuentran
varios de América Latina, han reconocido
posibilidades que brinda & medir el
académico como base para meorar la caidad de la

las
rendimiento

educacion. Sin embargo, poner en marcha mecanismos
semejantes no es tarea facil. Hacerlo bien requiere

experiencia técnica, recursos financieros y €
compromiso de las ingtituciones involucradas
(Psacharopoulos, 1992).

Las evauaciones educativas  constituyen

posiblemente una forma eficaz, en funcion de los costos,
de ayudar a mejorar los resultados del aprendizaje.

Obviamente, medir los conocimientos de los estudiantes
no resultard por si mismo en un mayor rendimiento
académico. Sin embargo, constituye una condicion
necesaria para poder: (i) establecer objetivos cuantitati-
vos, (u) evaluar diferentes alternativas para la asignacion
de recursos, combinacién de insumos y/o tecnologias
pedagégicas y (iii) asignar recursos y esfuerzos para
lograr los objetivos que se hubieran definido (Horn,
Wolff y Vélez, 1991).

El objetivo de este documento es la descripcion de
la situacion actual de los sistemas nacionales de
evaluacion en

América Latina y del Laboratorio Latinoamericano de
Evaluacion de la Calidad de la Educacion.

La informacién basica que aqui se expone
proviene de cuestionarios que fueron enviados a los
digtintos paises que participan en € Laboratorio
Latinoamericano de Evaluacion de la Caidad de la
Educacién. Esa informacion fue complementada por la
revision de documentos donde se han expuesto diversas
caracteristicas de estos sistemas.

El documento se estructura en los siguientes puntos:
Breve andlisis conceptual de lo que entenderemos,
por una parte, por caidad de la educacién y, por la
otra, por
evaluacion.

- Descripcion de los sistemas nacionales de evaluacion,
basada en lainformacion que posee el Laboratorio.

sistemas nacionales de medicion o

- Descripcion del Laboratorio Latinoamericano de
Evaluacion dela Calidad de la Educacion.
- Conclusiones.



Andlisis conceptual de calidad dela educacion
y sistemas nacionales de medicion

El concepto de calidad

n general se suele abordar el concepto de calidad a través de dos
)roximaciones diferentes:

una de ellas procura discutirlo y definirlo en forma constitutiva
o conceptua y la segunda se centra en la operacionalizacion de
la calidad y se refiere mas propiamente a nivel de logros en
Educacion. Este ultimo enfoque emplea a menudo € término
“calidad” como sindnimo de otros conceptos afines, tales como
efectividad y eficiencia. Bgjo esta perspectiva se alcanzan op-
ciones para la determinacion de la calidad de la Educacion y la
formulacion de politicas para su mejoramiento.

L os aspectos mas relevantes y consensuales de la calidad de la

Educacién son los siguientes:

- La necesidad de efectuar apreciaciones diagnosticas
acerca de los niveles y calidad existentes, lo que
implica la determinacion del nivel de logro de los
objetivos educacionales y la estimacion de las habi-
lidades y destrezas adquiridas por los educandos en la
escuela.

- Aungue la calidad no es posible determinana con
exactitud, principalmente por las limitaciones de las
formas de operaciondlizarlas utilizadas en las dife-
rentes aproximaciones al problema, las informaciones
disponibles acerca de la repitencia, desercion,
relevancia curricular y magnitud del efecto de la
Educacion en € desarrollo social, apuntan a que la
calidad de los sistemas educativos |atinoamericanos es
deficiente.

- Lacalidad aparece ligada a problema de
equidad. En efecto, la calidad de la Educacién
gue reciben los sectores méas pobres es

més baja, acentuando las

diferencias socidles y econdémicas. Las

notoriamente

apreciaciones de la calidad pueden ayudar a
superar el problema de la falta de equidad en €l
servicio educativo, d identificar las escuelas mas
carentes y que consecuentemente requieren
acciones concretas que les permitan mejorar la
calidad de la Educacién entregada a los sectores
mas desfavorecidos en lo cultural, socia y
econdmico.
Las autoridades encargadas de las decisiones educacionales
deben ser sensibles a la idea de que son responsables
(accountable) de favorecer o desfavorecer la equidad, por la via
de su mayor o menor eficiencia. Los resultados de la
determinacion de los niveles y cdidad del aprendizaje
constituyen también un elemento vdlido para percibir la
eficiencia de la gestién de los sistemas y su efecto sobre la
equidad.

En sintesis, |las caracteristicas de un sistema de evaluacion
orientado a la toma de decisiones en relacion a la calidad de la
educacion son:

- Clara definicion de metas, preferiblemente
especificadas como objetivos operacionales.
- Distincion de finesy medios.
Hipdtesis causal 0 modelo conceptual acerca de las relaciones
medios-fines que considere los factores relevantes.
Perspectiva de largo plazo, especialmente en planificacion.
Programas educacionales relativamente estables para que lo
gue se evalles sea la relacion medio-fin y no la inestabilidad
de los programas
Claraidentificacion de las instancias de toma de decision.



Sstemas de evaluacion
dela calidad de la educacion

Anadizaremos qué se entiende por sistema de
evaluacion o medicion de la calidad de la educa-
cion, cudles son las ventgjas, los propésitos y las
caracteristicas centrales que debieran tener estos
sistemas, para asi poder después hacer una
evaluacion sobre lo que efectivamente se observa
en larealidad |atinoamericana.

cSstemas de evaluacién
o sistemas de medicién?

En este trabgjo sostendremos que los sistemas
nacionales han de ser de evaluacion y no de
medicion, entendiendo que la medicién esta in-
cluida en el concepto de evaluacion. Tomaremos
la definicion de evaluacion mas universal —que
es aquella dada por Beeby (1977)— quien sostie-
ne que la evaluacién es la recoleccion e inter-
pretacion sistemética de evidencias orientadas,

como parte del proceso, a un juicio de valor con
un foco de accion.

Destacan cuatro elementos en esta defini-
cién. En primer lugar, el uso del término siste-
matica implica que la informacion necesaria sera
definida con algin grado de precisién y que se
asegurara que sea planificada y reunida en forma
permanente. El segundo elemento clave de la
definicion dice relacién con lainterpretacion de la
evidencia; es decir, que no solo debe ser recogida
la informacion, sino que debe ademas ser
interpretada y esto requiere de un especia
cuidado. El tercer elemento corresponde a que en
la evaluacion se emite una juicio de valor. La
evaluacion no significa solamente reunir e
interpretar informacion sobre cuan exitoso es un
programa educacional en alcanzar sus metas, sino
gue también requiere juicio sobre las metas

mismas. Los juicios pueden apuntar a valor de
los programas , curriculos o instituciones
evaluadas, como asimismo a decisiones de futuras
politicas 0 acciones. El dltimo elemento de la
definicion dece relacidn con un foco de accion; es
decir, que en la evauacion hay un juicio
deliberadamente enfocado a las acciones futuras y
alatoma de decisiones.

La medicién, en cambio, se refiere a
proceso de medir, sin que hay aun valor en €l
objeto a medir. Ademéas la medicion en
educacion es realizada con el propésito de realizar
comparaciones entre individuos de acuerdo a
alguna caracteristica. En la evaluacion, no es
necesario ni deseable hacer comparaciones entre
estudiantes individuales, porque interesa mas, por

gemplo, laefectividad de un programa.

Cabe mencionar que la evaluacion no es una
prueba externa que intente suplantar la
responsabilidad de los profesores en la evaluacion
estudiantil.
adelantos de cada estudiante ya sea para fines de
diagnéstico, de clasificacién y/o de promocion.

Esta dltima esta centrada en los

Finalmente, también estamos distinguiendo
evaluacion de investigacion que, aungue tienen
caracteristicas en comun,

Se diferencian en que fundamentamente la
investigacion  contribuye a producir nuevos
conocimientos, sin necesariamente referencia a
decisiones précticas; en cambio la evaluacion tiene
inherente un foco de accion. Por otra parte los
resultados de lainvestigacion pueden generalizarse,
mientras que la evaluacion produce conocimientos
especificos para un grupo particular.



Para algunos autores la evaluacién educativa
proveeria retroalimentacion a quienes trabgjan en
los curriculos, profesores y administradores, para
que €los
mejoramiento del programa. Otros piensan que la
evauacion debe ser dirigida hacia estudios
comparativos experimentales, formales. Es decir se
informes educacionales de
impacto publico como resultado (Cronbach, 1963).

tomen decisiones en cuanto a

pretende producir

La evaluacion del sistema educativo no se
refiere Unicamente a evaluar e logro escolar. El
proceso educativo se basa en la interrelacion de
objetivos, experiencias de aprendizaje y evaluacion
estudiantil; por tanto, las posibilidades de evaluar €l
sistema dicen relacién con evaluacién de objetivos, de
los docentes, de los factores que influyen en €
establecimientos, padres, etc.)

establecimiento, ambiente,
caracteristicas personales de los aumnos —como

proceso (textos,
directores de

autoestima, influencia familiar, condiciones de vida,
gasto en educacion, nutricion. La evaluacion del logro
escolar corresponde, sin embargo, a la medicion del
efecto que tiene el sistema sobre los estudiantes y es
e requisito que permite confrontar los diversos
factores que influyen en su rendimiento. El logro, de
algun objetivo o conducta, esla meta del proceso edu-
cativo: se busca que e estudiante durante su
permanencia en € sistema adquiera o desarrolle
caracteristicas que no poseia a entrar a proceso.

En sintesis, las evaluaciones educacionales proveen
de tres tipos de informacién:

- Desempefio del sistema: indicadores de cémo lo
esta haciendo € sistema educacional, como un
todo, para alcanzar |as metas propuestas;

- Desempefio de estudiantes y escuelas:

Por su parte, |os estudios internacional es comparados,
como los que redizara el Laboratorio, incluyen a
millares de estudiantes que se someten a pruebas
estandarizadas, previamente validadas, basadas en sus
programas o adaptadas a otras necesidades intra o

indicadores de desempefio para diferentes tipos
de estudiantes, escuelas individuales o grupos de
escuelasy

- Efectividad de paliticas:
efectividad de un conjunto especifico de
politicas adoptadas para el mejoramiento escolar
(Lockheed, 1991).

indicadores de la

En consecuencia los sistemas naciondles de eva-
luacién debieran presentar al menos las siguientes
caracteristicas:

- Proveer informacion del sistema como un todo,
no acerca de los estudiantes individuales.

- Incluir mediciones del aprendizgje escolar, de la
historia de los estudiantes y de los factores y los
procesos escolares, loque permite quelos datos
de la evaluacion sean usados en el andlisis de
politicas educacionales.

Monitorear el logro del sistema escolar a través
del tiempo, es decir, determinar si € sistema esta
haciendo o no progresos hacia sus metas.

- Usar medidas de
estudiantil.

- Los resultados deben ser divulgados a una
variedad de audiencias: educadores, padres y
publico en general.

logro de aprendizaje

En sintesis, una evaluacion nacional del rendimiento
escolar expresa la actuacion académica de los
estudiantes de un pais o region y evallia €l progreso
efectuado  por distritos
municipios o estados para lograr las metas de los
programas de estudio y otras metas del sistema
educativo. Las evaluaciones también pueden ser
disefiadas para identificar areas probleméticas en el
rendimiento académico y recomendar formas de
mejoramiento del aprendizaje (Horn, Wolif y Véez,
1991).

escuelas, escolares,

extra escolares. Las pruebas tienen por objeto
determinar € rendimiento del alumno en forma tal
gue pueda cuantificarse, adaptarse y compararse con
€l de otros paises y correlacionarse con otros indica-
dores de rendimiento, tales como la estructura de los



planes de estudio, la idoneidad del profesorado, las
tecnologias de ensefianza, los
recursos escolares, etc. La

Cuadro 1

finalidad de estos estudios es ofrecer un modelo lo
suficientemente amplio para que puedan apreciarse
los efectos globales de la ensefianza sobre el
aprendizaje.

Etapas de un sistema nacional de evaluacion

Las etapas que debe considerar €l establecimiento de
un sistema nacional de evaluacion son:

Determinar objetivosy costos.
- Establecer un sistema de  administracién para

apoyar €l proceso de evaluacion.

- Seleccionar pruebas apropiadas.
- Diseflar y administrar instrumentos.
- Difundir los resultados de las pruebas y

retroalimentar el sistema.

- Apoyar investigaciones complementarias.

- Asegurarse que los resultados de las evaluaciones
se tomen en cuenta a momento de tomar
decisiones anivel local y nacional.

El gran riesgo que existe en América Latina es no
resultados de
programas que permitan e meoramiento de la
calidad de la educacion. Por ello es fundamenta a
momento de formular los objetivos asegurarse que los

utilizar los las evaluaciones en

resultados influirdn en la toma de decisiones. Para
ello es fundamental un trabajo conjunto con los
tomadores de decision del sector educaciona y una
divulgacion de los resultados que considere a la
opinion publica como parte del proceso.

Para que las evaluaciones puedan ser orientadas ala
toma de decisiones debe existir un sistema de
evaluacion de la calidad de la educacion que sea
continuo y periogdico, de ta manera que sus
resultados puedan ser usados efectivamente en la
toma de decisiones. Ademas se debe considerar €
contexto y la estructura de la toma de decisiones
politicas y administrativas ala cual |os resultados de
la evaluacion contribuird. Y, por Ultimo, debe
realizarse una ampliacion del andlisis contextua de
los proyectos educacionales considerando también
las situaciones organizacionales e institucionales del
sistema de evauacion, de
evauadores y tomadores de decisiones.

la relacion entre

Sistemas nacionales de evaluacion en América Latina

Antecedentes

Los paises que en este momento estén
desarroliando sistemas de medicion de
cadidad de
siguientes; Argentina, Bolivia,

la educacién son los

Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, El Salvador,
Honduras, México, Paraguay, Replblica Domini-
cana y Venezuela. El cuadro 1 muestra cuando
comenzaron estos estudios en los distintos paises.



Pais

Argentina 1993
Bolivia 1996
Brasil 1988
Chile 1988
Colombia 19901
CostaRica 1995
El Salvador 1993
Honduras 1990
México 183‘51
Paraguay

Republica 1992
Dominicana 1995
Venezuela

Fuente: Laboratorio Latinoamericano de Medicién de Cali-
dad de la Educacion. Cuestionario “Sistema Nacional de
Medicion del Rendimiento en el ciclo basico en los paises
gue participan en € Laboratorio Latinoamericano de
Medicion de Calidad de la Educacion”. 1995.

Esta informacién muestra que los sistemas de
medicion comenzaron a desarrollarse a partir de
1988. Ademas, muchos paises los iniciaron
posteriormente, lo que indica un bago nivel de

experiencia acumulada—en general— en laregion.

Practicamente en todos los paises han existido
algunas experiencias que sirven como antecedentes
a desarollo de los sistemas de medicion.
Sefialaremos agqui algunos de los gemplos mas
destacables de la region: Costa Rica, Chile,

nacional.

Colombiay Republica Dominicana.’

El Sistema Nacional de Medicién del Logro Educativo
de Costa Rica se ha desarrollado en tres etapas. La
primera se desarroll6 desde 1986 a 1988 como una
iniciativa del Instituto de Investigacion para €
Megjoramiento de la Educacion Costarricense (IIMEC)
de la Universidad de Costa Rica. En esta etapa se
elaboraron pruebas con referencia a criterios con
caréacter diagnéstico, censalen3 ,6 ,9 y11 grados
en Espariol, Ciencias, Matematicay Estudios Sociales.
En el afo 1988 se produjeron las siguientes variantes:
las pruebas fueron administradas a una muestra
nacional, no se aplicaron en 110 grado y se incluyeron
las asignaturas de Inglés y Francés para 9° grado.

En la segunda etapa se produjo “el desarrollo y
administracion de pruebas con referencia a normas
con caracter sumativo en 1 L grado (a partir de 1988)
llamadas Pruebas de Bachillerato y en 6 grado (a
partir de 1989)” (Esguive!l, 1992). Las pruebas de
Bachillerato fueron elaboradas por e LI.M.E.C en
base a un temario aprobado por el Consejo Superior de
Educacion, mientras que las pruebas para 6° grado
fueron preparadas en cada una de las regiones
educativas con directrices del Departamento de
Evaluacion del Ministerio de Educacion Publica. La
tercera etapa, se inicié en 1993, continuando con las
pruebas sumativas y agregando pruebas con referencia
a criterios en 3° y 90 grados, diagnosticos y aplicadas
auna muestra nacional

En Repdblica Dominicana, en cambio, la
experiencia desarrollada se basa en la aplicacion de
pruebas de promocién elaboradas por Técnicos de la
Secretaria de Estado de Educacion, Bellas Artes y
Cultos (SEEBAC) por varias décadas. Estas pruebas
eran obligatorias a terminar 6° y 8° grado de la
primariay € 4° afio del bachillerato. Sin embargo,
discontinuadas e afio 1973

ellas fueron



Similar a este es el caso de Colombia, ya que este pais
cuenta con un sistema de examenes de admision a la
universidad —los cuales se podrian utilizar para fines de
evaluacion— desde el afio 1959. Desde esa fecha hasta
1968, € sistema funcion6 como un programa de orien-
tacién profesional. “En 1968, se creo € Servicio
Nacional de Pruebas de Colombia (SNP) para ad-
ministrar un examen de admision a la universidad para
todos los graduados de la secundaria que quisieran entrar
a la universidad. En 1984, el SNP implanté un examen
las cuales fueron administrada de admision alas escuelas

Finamente, revisaremos el caso de Chile. En éste
existen tres experiencias de medicion de calidad de
la educacion desarrolladas con anterioridad al
SIMCE (sistema de medicién actual que comenzo
el afo 1988). La primera corresponde ala medicién
nacional del rendimiento académico que se
desarroll6 entre 1968 y 1971, en € marco de la
reforma educacional de los afios 60. A fines de
1968 se llev a cabo la primera Prueba Nacional de
Octavo grado “(...) Tanto esta prueba como la del
afio siguiente permitieron cumplir este primer
objetivo de difusion entre los maestros de los tipos
de conocimiento que la reforma deseaba impulsar

enél.

La prueba de 1970 permitié medir con precision el
rendimiento de los nifios. Este afio se aplicaron,
ademas, encuestas a los alumno, profesores y
directores. El andlisis del conjunto de antecedentes
permitio establecer la importancia de que los nifios
tuvieran textos y una adecuada nutricion y se logro
contar, entonces, con elementos que permitian
reasignar |os recursos de acuerdo a su impacto en €l
rendimiento de los alumnos. La prueba se aplicd

por Ultimavez en 1791

secundarias publicas de Bogota para asignar un nimero
de plazas limitado. Hasta 1986, estos examenes de
admisién midieron aptitudes (razonamiento verbal,
matemético y abstracto). Desde 1987, incluyen pruebas
de conocimientos adquiridos en Matematica, idioma
Espafiol, Ciencias Sociales y Ciencias Naturales. Todas
las pruebas son del tipo de seleccién multiple con cuatro
respuestas posibles para cada pregunta

La segiinda experiencia de medicién de calidad de la
educacion se desarroll6 entre los afios 1982 y 1984,

través del Programa de Evauacion del

Rendimiento Escolar® —PER— el cua tenia como
objetivo ser una “herramienta para hacer efectiva la
descentralizacion, trasladando la iniciativa sobre
mejoramiento educacional alos colegiosy escuelas,
al proporcionarles informacién detallada y de buena
calidad sobre los rendimientos de sus aumnos,
desagregada por objetivos. El gran supuesto era que
los profesores podian mejorar la calidad de la
educacion, s se daban cuenta de los problemas de
aprendizaje de sus alumnos.

Poco tiempo después, e Centro de Perfec-
cionamiento, Experimentacion e Investigaciones
Pedagdgicas (CPEIP), una dependencia del Minis-
terio de Educacién, “elabord e Sistema de Eva
luacion de la Calidad de la Educacion (SECE), con
e objetivo de identificar factores que pudieran
usarse para mejorar la calidad de la educacion en la
educacion preescolar, primaria y secundaria. El
SECE tuvo una duracién muy corta porgue tenia una
infraestructura débil y contaba con pocos recursos.
La prueba se administré6 solo una vez, en 1986,
examinandose a 9.300 estudiantes de octavo grado
en 300 escuelas’



A modo de sintesis, entonces, observamos que
en general en los paises de América Latina, la
medicion de la calidad de la educacion, entendida
como sistemas nacionales, no se desarrollaron hasta
mediados de los afios 80. Anteriormente, se habian
registrado evaluaciones que, por una parte, eran
limitadas y especificas y, por otra, eran utilizadas
paralapromociony el acceso a niveles educacionales
superiores.

A continuaciéon nos referiremos en detale a
|as caracteristicas de los sistemas de evaluacion de la
calidad de la educacion en América Latina.

Propdsitos y objetivos
de los sistemas de medicion

Un aspecto importante del que es necesario dar
cuenta es el de los propdsitos y objetivos de estos
sistemas de medicion. Es decir,
responder a la pregunta de porqué y para qué se
realizan estos sistemas de medicion de la calidad.

€S necesario

Este dato es relevante para la poshbilidad de
evauacion de estos sistemas, para ver S estan
cumpliendo sus fines y objetivos. Finamente, estos
objetivos son centrales porque ayudan a definir,
posteriormente, las caracteristicas técnicas de los
sistemasy sus instrumentos.

En genera, € propdsito de evauar €
aprendizaje a nivel naciona es expresar e ren-
dimiento académico de |os estudiantes de una nacion
0 region, evaluar el progreso efectuado por las
escuelas, los distritos escolares, los municipios o los
estados mismos para alcanzar las metas de sus
programas escolares u otras del sistema educativo,
identificar problemas en los programas de estudio, la
instruccion en la sala de clases y el comportamiento
delos estudiantes en €l pais.

Las evaluaciones educacionales pueden ser

disefiadas para diferentes propositos y el objetivo de
la evaluacion determinard su disefio. Larach y
Lockheed (1992) identifican los propésitos mas
comunes de la evaluacion:

- Seleccionar estudiantes para continuar en el
sistema educativo.

- Certificar logros estudiantiles.
Monitorear las tendencias de logro a través del
tiempo.

- Evauar politicas o programas educacionales
especificos.

- Mantener informacion del rendimiento escolar
en escuelasy regiones.

- Diagnosticar necesidades individuales de
aprendizaje.

- Consideracion de varios propésitos simul-

taneamente.

Algunos autores consideran que no es apropiada la
Ultima alternativa (es decir, tener objetivos
mdltiples), ya que buscar méas de un proposito en
una evaluacién educativa generalmente no permite
un disefio éptimo del sistema, de forma que ninguno

de los objetivos se alcanza satisfactoriamente.

Al evaluar un programa, parece razonarble
determinar si éste cumple con sus objetivos pro-
puestos. De ali que uno de los primeros pasos de un
sistema de evaluacion nacional sea formular sus
objetivos claramente y encontrar 1 medidas
confiables para ello y usar la informacion del logro
escolar parajuzgarlos.

En el cuadro 2 podemos ver los propositos y
objetivos de los sistemas de medicién en los
diferentes paises de América Latina.



Cuadro 2

Propdsitos de la evaluacion

Objetivos de los sistemas de medicién

Pais
Argentina * Insumo paratoma de decisiones de politica |Misién del SINEC: producir en forma permanente
informacién relevante acerca de los aprendizajes
alcanzados por los alumnos en todos los niveles,
» Medicion de calidad de la educacion ciclos, regimenes y modalidades del sistema
educativo argentino y las variables ingtitucionales y
sociocultural es asociadas a dichos aprendizajes, de
modo de retroalimentar |os procesos de evaluacion y
toma de decisiones por parte de las diversasins-
tancias y actores involucrados en la accion
educativa.’
Brasil « Insumo para toma de decisiones de politica
¢ Insumo para el maestro sobre nivel de
aprendizaje de alumnos
* Servicio de informacion paraalumnosy
padres
» Medicion de calidad de la educacion
» Formulacién de politicas de mejoramiento
Chile * Insumo paratoma de decisiones de politica | Objetivos del SIMCE: entregar resultados sobre la
* Insumo para el maestro sobre nivel de calidad del proceso educativo que se imparte, para
aprendizaje de alumnos gue asi, cada establecimiento en particular y las
* Servicio de informacion paraaumnosy autoridades, en gene-ral, puedan guiar latomade
padres decisiones para el buen funcionamiento, regulando
« Medicion de calidad de la educacion las condiciones del aprendizaje, laparticipaciony la
distribucién equitativa de los recursos.
Colombia * Insumo para toma de decisiones de politica
* Insumo para el maestro
* Servicio deinformacion
* Medicion de calidad
CostaRica |+ Insumo paratoma de decisiones de politica |El objetivo principal es emplear lainformacion
* Insumo para el maestro obtenida para proponer y gjecutar medidas
 Servicio deinformacion correctivas, en el &mbito del aula, deladireccién de
» Medicion de calidad de la educacion laescuelay e colegioy delasupervision circuital” >
 Graduacion de tercer ciclo y graduacion de
laeducacion media
El Salvador |+ Insumo paratoma de decisiones de politica |Los dos objetivos principal es para la recoleccién de

* Insumo para el maestro
* Medicion de calidad
* Retroalimentacion del curriculo

estos datos (medicion de 1994) fueron: 1) establecer
un promedio del alcance de aprendizaje del
estudiante que serd Gtil paraevaluar €l proceso en los
proximos afios; y 2) proporcionar informacion alos
esfuerzos de mejorar el sistema educativo del
Proyecto SABE (Solidificacién del Alcance de
Educacion Bésica) y e Ministerio de Educacion.®




Objetivos de los sistemas de medicién

e Insumo para decision de politicallos objetivos son: 1) detectar |las variaciones que se

L os objetivos son: @ monitorear y dar seguimiento
permanente a la implementacion progresiva del
nuevo modelo educativo nacional; b) conocer los
estados de calidad del comportamiento de los
diferentes actores internos del pro-ceso y la gestion
educativa; ¢) evaluar laincidencia de larelacion de
los elementos constituyentes del proceso y en base
a ella procurar e mejoramiento de la calidad de
interaccion de los factores que influyen en €l
resultado del proceso de aprendizaje de los
adumnos;, d) mangar informacién base paral
fundamentar y justificar la toma de decisiones; €)
suministrar informacién para orientar y optimizar €l
uso de los recursos en € logro de las prioridades del
sistema educativo nacional; y f) proveer
informacién analitica para mejorar la accién de
supervision técnico pedagogica.

presentan en €l nivel de aprendizaje de los alumnos
de Educacion primaria durante el periodo de accién
del PARE, através de mediciones periddicas, con €l
propésito de lograr la conformacion de series
historicas de datos de estos niveles, en las entidades|
involucradas y a su vez obtener informacion que
sirva de insumo para efectuar la Evaluacion del
Impacto del Programa; 2) obtener un diagnostico
sobre los procedimientos de evaluacién que utilizal
el docente en el aula, a fin de disefiar e implantar
estrategias encaminadas a elevar la calidad de
dichos procesos y 3) proponer €l disefio, validacién
e implantacién de lineamientos que propicien lal
autoevaluacion escolar y la difusién de resultados
de aprendizaje en la comunidad escolar, asi como €l
uso adecuado de los mismos, considerando la
utilidad de estos para orientar, modificar y ratificar
estrategias dirigidas aelevar su calidad.’

| Pais Propdésitos de la evaluacién
Honduras P Insumo paratoma de decisiones de
politica * Insumo para el maestro

e Servicio deinformacién

*  Medicién de calidad

» Logro de rendimientos basicos
México
educativa

* Insumo parael maestro

e Medicién de calidad
Paraguay e Evaluar la€eficaciay eficienciadel

Sistema Escolar

* Producir informacion valida,
confiable y oportuna

» Difundir los resultados

e Crear lacapacidad de utilizacion de
las Informaciones.

L os objetivos generales son: 1) contribuir al
mejoramiento de la calidad de la Educacion
Paraguaya, con la provision permanente de
informacién, confiable y oportuna que permitan
juzgar aternativasy tomar decisiones, en torno a
las politicas educativas del pais; 2) valorar los
insumos que inciden en la calidad de la educacién,
afin deretroalimentar las diferentes instancias; 3)
consolidar el proceso de la Reforma Educativa; 4)
identificar factores que expliquen las diferencias en
los resultados de la medicion del rendimiento
académico; 5) mantener bases de datos con las
informaciones recogidas que promuevan

investigaciones educativas.




Republica [+ Promocién de 1° a2’ ciclo Los objetivos del Sistema de Pruebas Nacionales
Dominicana |* Insumo paratomade decisionesde [son: a) elevar lacalidad de la educacion; b) integrar
politica alos padres
* Insumo para el maestro defamiliaalaescuelay alos procesos de
*  Servicio deinformacion ensefianzay
o Medicion de calidad aprendizaje; ) producir y hacer llegar alos
» Promoci6n de nivel basico amedio [educandosy a
los educadores textos escolares, cuadernos de
trabajo o guias actualizadas; d) desarrollar una
intensa actividad de capacitacion de educadores,
especiamente de aquellos que no tienen titulo
docente; €) hacer efectivala supervision escolar; f)
lograr un mayor esfuerzo del educando y unamejor
preparacion en este afio escolar; g) lograr un mayor
esfuerzo cualitativo por parte del educador; h)
lograr un mayor esfuerzo de los Asesores Técnicos
dela SEEBAC, de las Direcciones Regionales y
Distritos Escolares, para que apoyen el aula; 1)
lograr que las universidades apoyen con una
actividad concreta el mejoramiento de lacalidad de
la Educacion Dominicana.’
Venezuela |+ Insumo paratomade decisiones de
politica
* Insumo para el maestro
* Medicion de calidad

Fuente: Laboratorio Latinoamericano de Medicion de Calidad de la Educacion. Cuestionario “ Sistema Nacional de
Medicion del Rendimiento en el ciclo basico en los paises que participan en € Laboratorio L atinoamericano de
Medicién de Calidad de la Educacién”. 1995.

Ravela, P. A. (1994). Bases conceptuales del sistema nacional de evaluacion de la calidad de la educacion basica y
media. Documento preparado por solicitud de la Direccién Nacional de Evaluacion Subsecretaria de Evaluacion dela
Calidad / Ministerio de Culturay Educacion de la Nacion. Argentina.

Esquivel, J.M. (1993). Sstema de Medicion de Logros de! Aprendizaje en Costa Rica. Costa Rica.

Ministerio de Educacion de Costa Rica (1994). Informe de Evaluacién del Rendimiento en 3° y 40 grado de
educacién basica en lenguaje y matematica basado en la aplicacion nacional de pruebas de abril de 1994. Direccién
Nacional de Educacion, Direccién de Disefio de Curriculo, Proyecto SABE: Solidificacion del Alcance de Educacion
Bésica

OEl. (1994). Evaluacion de los Sstemas Educativos. Informes Nacionales 1. 27 y 28 de octubre. Buenos Aires,
Argentina.

Direccién General de Evaluacion y de Incorporacion y Revalidacion. Direccion de Evaluacion del Proceso
Educativo. Programa para Abatir el Rezago Educativo. Componente 11. Evaluacién del Aprendizaje. Informe de
Resultados. Primer Levantamiento de Datos.(Informe de la evaluacién de 1992).

Informacién extraida de Ministerio de Educacion y Culto. Informaciones sobre €l Sistema Nacional de Evaluacion
del Proceso Educativo . SNEPE. Material Preparado parael Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la
Calidad de la Educacién. Junio, 1996.

Reyes, R. M. y Gérman, A. (1992). Hacia €l establecimiento de un Sistema de Pruebas Nacionales. Naturaleza,
Proceso y Logros. Documento presentado en el Seminario Regional sobre Sistemas Nacionales de Medicién del
Logro Educativo. 31 de agosto al 4 de septiembre. Santiago, Chile.

Se puede observar, amodo de sintesis, queen  ayudar a definir politicas de megoramiento de la

calidad de la educacion. Los sistemas de evaluacion

genera los objetivos de los sistemas de medicion
buscan establecer la calidad de la educacion en sus
respectivos paises, para poder asi establecer o

se presentan como una fuente esencia de
informacién para la toma de decisiones ya sea a



nivel de las autoridades centrales de los distintos
paises 0 a nivel de profesores, en la definicion de
cambios de précticas

instruccionales o de mejoramiento de la ensefianza.

También se observa que los distintos sistemas
de evaluacion de la calidad tienen como meta a

I nstrumentos

Se entiende por calidad de la educacién, en los
sistemas nacionales de evaluacion, € logro que
obtienen los estudiantes en diversas pruebas que
miden conocimientos y habilidades que deberian
haber sido ensefiados (de acuerdo con los programas
de los Ministerios) en su paso por la escuela. Si la
educacion recibida es de buena calidad, entonces los
alumnos obtienen buenos resultados y viceversa: ese
es la premisa fundamenta de los sistemas de
medicion.

Ahora bien, como ya vimos en los objetivos,
los sistemas de medicion no buscan solamente saber
cud es el nivel dela calidad de la educacion en sus
paises, sino que también estan interesados por
conocer cudles son los factores asociados a los
distintos niveles de rendimiento obtenidos por los
estudiantes para asi poder efectivamente ayudar en
la definicion de politicas educacionales, dado que
eso permite saber 10 que realmente esta afectando €l
buen funcionamiento del sistema educacional.

Para poder obtener informacién que permita
dar respuesta a primer objetivo, los sistemas de
medicion elaboran pruebas adecuadas a los grados
en que son medidos los estudiantes en diversas
materias. Las mas comunes son: Lenguaje,
Matemética, Cienciasy Estudios Sociales.

Para poder obtener informacion sobre los
factores asociados, en cambio, es necesario con-
seguir otro tipo de informacion, para lo cua se
aplican cuestionarios a distintos agentes que puedan
estar influyendo en el nivel educacional de los
alumnosy se controlan diversas variables de interés.
Para esto, se suelen aplicar cuestionarios a los

menos uno de los posibles objetivos identificados
por Larach y Lockheed (1992) —que sefiadlamos
més arriba— y que, ademas, los distintos paises
tienen propdsitos multiples, 1o que podria significar
una disminucién en la calidad de la informacion
posible de obtener.

directores, profesores, padres e incluso alos mismos
alumnos.

En evaluaciones nacionaes, sin embargo, 1o
principal es la evaluacion de las &reas bésicas de
habilidades, |as cuales generalmente estén dadas por

lenguge y matemética. Otras dareas son

frecuentemente evaluadas, pero tienen segunda

prioridad. A este respecto es conveniente sopesar |os
costos y la capacidad técnica que implica la
evaluacion de varias asignaturas; la eleccion de las
asignaturas esta relacionada con € propésito de la
evaluacion.

En e cuadro 3 se muestran las asignaturas y
habilidades sociales que son consideradas en las
pruebas de los aumnos,
cuestionarios aplicados a otras personas y €l tipo de
informacion que se obtiene de ellos.

rendimiento a los

A partir de la informacion presentada se
puede concluir, entonces, que en genera los sis-

temas nacionaes de evaluacion en América Latina

solo pueden medir la calidad de la educacion, pero
no pueden identificar los factores asociados a logro
de los estudiantes.

Sin esta informacion es poco factible que los
sistemas de medicién puedan ayudar efectivamente
en la elaboracion de politicas educacionales o en €
desarrollo de investigacion educativa, ya que solo se
puede conocer qué saben los alumnos y no qué
explica esos niveles de rendimiento. Con este tipo
de informacion, probablemente lo Unico que se

puede hacer es describir la situacion de la



educacion, identificar con detalle qué saben y qué  intervencidn, permitan focalizar los gastos jmejorar
no saben los alumnos y tal vez entregar sugerencias 1o que efectivamente no funciona. todo caso, este
pedagogicas y metodoldgicas a los profesores, pero  tema de la utilizacion de los resultados 1o veremos

no pueden desarrollar politicas que, atravésie con detalle més adelante.
Cuadro 3
Pais Asignaturas y habilidades medidas Cuestionarios
Argentina . Lenguaje: espafiol * cuestionarios a padres
. Mateméatica « cuestionarios a directores
. Ciencias Sociales

* cuestionarios a profesores

* Ciencias Naturales * cuestionarios a aumnos
Brasil « Lenguaje: lengua materna « cuestionario a directores
(portugués). * cuestionario a profesores
* Matemédtica * cuestionario a alumnos
» Ciencias Naturales * cuestionario ala escuela
Chile « Lenguaje; espariol * cuestionario al director (ficha de
o Matemética empadronamiento)

* aceptacion de lalabor educaciona
para padres, profesoresy alumnos

» Ciencias Sociales

» Ciencias Naturales

* Autoestima

» Actitudes hacia el ambiente

» Estrategias de aprendizaje

» Aceptacion de lalabor educacional

Colombia * Lenguaje: espariol

* Matemética

e Ciencias Sociaes (en
experimentacion)

» Ciencias Naturales (en
experimentacion)

CostaRica « Lenguaje: espariol

» Matemética

« Ciencias Sociaes

« Ciencias Naturales

* Inglés/ francés

« Aptitud fisica (desde 1995)
« Socioafectivo (desde 1996)

El salvador * Lenguaje: espariol
» Matemdtica

Honduras * Lenguaje: espariol
» Matemética

« Ciencias Sociales
« Ciencias Naturales

México * Lenguge: espafiol » cuestionario al director
+ Matemética (infraestructura escolar y
» Ciencias Sociales condiciones socioeconémicas de la
e Ciencias Naturales comunidad)
» Inglés/francés (se trabaja por  cuestionario alos profesores
asignatura especifica) » métodosy técnicas de evaluacion a

los alumnos)’




Pais Asignaturas y habilidades medidas Cuestionarios

Paraguay « Comunicacion « Encuestas estructuradas a
* Matemédtica » dumnos
» Lenguae: castellano y/o guarani . gl rect(t)rm
e VidaSocia y Trabajo’ * docentes

o Naturd y s + padres

* Medio Natural y salud
» Ciencias Naturales
» Ciencias Socides

Republica Dominicana |* Lenguaje: espaiol
» Matemética

« Ciencias Sociales
» Ciencias Naturales

Venezuela « Lenguge: espariol

e Matemdtica

» Caracteristicas personales y
socioeconémicas

Fuente: Laboratorio Latinoamericano de Medicion de Calidad de la Educacion. Cuestionario “ Sistema Nacional de Medicion del Rendimiento en el ciclo

béasico en | os paises que participan en el Laboratorio L atinoamericano de Medicion de Calidad de la Educacion”. 1995.
1 Secretaria de Educacion Publica. Evaluacion del Aprendizaje. Informe de Resultados Primer levantamiento de datos.

2  Laspruebasde“VidaSocia y Trabajo” y “Medio Natural y Salud” se aplicaran aternadamente alos alumnos de primer ciclo. Las pruebas de
“Ciencias Naturales’ y “Ciencias Sociales’ se aplicaran alternadamente a los alumnos de segundo ciclo.

Aplicacion de losinstrumentos rendimiento tales como region geogréfica, tipo de
Estudios transversales vs longitudinales establecimiento, nivel socioeconémico de los
estudiantes.
Se puede dar una ampllavarledad de combinaciones El Segundo ti po de evaluacion es aque”a que
de los niveles escolares en que se aplicard la se aplica en més de un nivel educacional, lo que
medicion, dependiendo del numero de cursos o corresponde a los estudios longitudinales, en el cual
grados del sistema'y del propdsito de la evaluacion. lainvestigacion se realizaaraves del tiempo.
En todo caso, hay dos grandes posibilidades en las
evaluaciones. Si se define ensefianza como e cambio en la
conducta o habilidades, para poder determinar en qué
La primera, es aquella donde la evauacion se medida se produce este cambio, es necesario
aplica en un solo nivel escolar: estudios transversales. confrontar al menos dos mediciones en e tiempo
Este tipo de evaluacion permite comparar estudiantes pudiendo comparar una situacién inicial y unafinal.

entre ellos, asi como tambien escuelas y regiones o Al aplicar evaluaciones educativas en dos cursos o

grados diferentes es posible determinar como esta
actuando el sistema escolar en los estudiantes,
determinando qué cambios se producen en su

distritos escolares. Si lo que se evalla es un solo
programa escolar y una sola metodologia, este enfoque
permitiria inferir en que lugar éste se aplica en forma

més efectivay s existen factores que influyen en el conductay conocimientos y habilidades.



Segin Wolf (1990) es esencial en un sistema de
evaluacion la recoleccién de informacion en el estado
inicial de los estudiantes y posteriormente después de
un periodo de instruccién, porque después es

imposibleinferir el estado inicial de los estudiantes.

Es importante también evaluar la factibilidad de que
estas investigaciones sean llevadas a cabo, puesto que
el sstema de evauacion aumentard sus costos
considerablemente al incrementar el nimero de niveles
escolares evaluados. Si se adopta la evaluacion de dos
niveles escolares es recomendado por Horn, Wolf y
Vélez (1991) elegir el dltimo afio del sistema (primario
0 secundario) y algun nivel intermedio.

De acuerdo a Carroll (1993) las evaluaciones
nacionales deben evaluar los mayores hitos de la
educacion. Sin embargo, la evaluacion de més de tres
0 cuatro niveles corre e riesgo de no procesar
adecuadamente la informacion reunida. En Gran
Bretafia se evallian los niveles 7, 11y 14 y en los
Estados Unidos los niveles 9, 13y 17. En ambos casos
representan niveles de transicion.

En € cuadro 4, podemos observar los grados o
cursos en los que son aplicados los instrumentos a los
alumnos en los diferentes paises de América Latina.
En general, existen mediciones para cursos tanto de
educacion primaria como de educacién secundaria, los
gue representan niveles intermedios de ensefianza
como grados de término de ciclos académicos.

Cuadro 4

Pais Grados en que se aplican las pruebas

Argentina 3°, 7°,9°y 12° grados

Brasil 1990y 1993: I, 32, 5%y 72
series de la Ensefianza Fundamental
(E. Bésica) y a
partir de 1995, se agregan 42y 82 serie
de la Ensefianza Fundamental,
ademas
de 22y 32 serie de la ensefianza media.

Chile 4° y 8° de educacion bésicay 2° de
educacion secundaria

Colombia 3°,5°, 7°y 9° grados

CostaRica 3°,6°,9° 11°y 12° grados

El Salvador de 1° a6° grados

Honduras de 1° a 6° grados

México todos los grados (de 1° a 9°)

Paraguay 3°y 6° grados

Republica 4°y 8° grados

Dominicana

Venezuela 3°,6°y 9° grados

Fuente: Laboratorio Latinoamericano de Medicién de Calidad
de la Educacion. Cuestionario “Sistema Nacional de
Medicion del Rendimiento en el ciclo basico en los paises
que participan en e Laboratorio Latinoamericano de
Medicion de Calidad de la Educacion”. 1995.

No tenemos informacion sobre la periodicidad
de la aplicacién de las pruebas, pero se puede suponer
que las mediciones se redlizan todos los afos para
todos los cursos mencionados. La excepcién a esto es
Chile, donde la medicién para 4° y 8° grados se
produce en forma alternada; es decir, un afio se mide a
los 4° basicos y el afio siguiente a 8° grado. La
medicion en 2° grado de ensefianza secundaria, en
cambio, se realizatodos los afios desde 1993.




Mediciones censales vs longitudinales

Otra caracteristica importante de destacar en este punto
es s las mediciones realizadas son censales o si por €l
contrario, son aplicadas a una muestra de la poblacion.
Es decir, el tema de la cobertura de los sistemas
nacionales de eval uacion.

La determinacion de la cobertura de la evaluacion
esta relacionada con el proposito de ella, considerando el
costo que representa. La decision de la cobertura de la
evaluacion corresponde a dos areas. cobertura geografica
y nivel de muestreo.

En cuanto a la cobertura geogréfica debe decid
irse si la evaluaciéon se aplica a todo €l pais o sélo en
algunas regiones. En este punto es importante considerar
gue pueden existir notables diferencias regionales en el
rendimiento, por g emplo entre la capital de un pais y
unaregion selvatica o montafiosa de dificil acceso, o s la
zona es urbana o rural, o si e lenguaje autdctono de la
region es diferente alalengua oficial.

El otro punto corresponderda a s la prueba se
aplicara atoda la poblacién de laregion seleccionada o a
una muestra de la poblacion del lugar. Las aternativas
son evaluar a toda la poblacién o sdlo a una muestra de
dla

Evaluacion a toda la poblacion: este tipo
de evauacion corresponde a un censo y debe
utilizarse cuando el proposito es de seleccidn y
certificacion de estudiantes. La realizacion de un
censo significa mayor costo y dificultad en la
recoleccion y andlisis de datos y se aconseja solo
cuando es estrictamente necesario evaluar a
todos los estudiantes. También se

requiere una evaluacion censal cuando se quiere
redlizar un diagno6stico individua a los
estudiantes. Muchas

veces cuando la poblacion es muy heterogénea

un censo puede mostrar una realidad desconocida
en algunas partes pequefias de la poblacién y que
no hubiera sido posible detectar en un muestreo.

Evaluacién de una parte de la poblacién:
cuando la distribucion de la poblacion es relati-
vamente homogénea, o que méas conviene es
trabajar sobre una muestra de la poblacion. Si los
objetivos del sistema de evaluacion nacional son
anicamente hacer un seguimiento del desempefio
de los estudiantes a nivel nacional y proporcionar
informacion para mejorar la caidad de la
educacion — especialmente determinando que
tan bien se cumplen los objetivos de los
programas de estudio y como deberia
modificarse la asignacion de recursos— lo més
apropiado es usar una muestra bien disefiada y
seleccionada que pueda proporcionar gran parte
de la informacién que se recoge con un censo,
pero a un costo y un esfuerzo bastante mas bajos.
Ademas s las muestras estan bien disefiadas,
pueden proporcionar a lo menos alguna
informacion a los docentes y a las escuelas (pero
no alos estudiantes) sobre su actuacion.

Horn, WolfyVéez(1991)advierten en este
punto que la muestra debera ser cientificamente
estratificada, con base en un marco muestral
actual, construido para la poblacién objetiva y
representativa de todos los estratos pertinentes.
De no ser asi la evaluacion puede dar resultados
muy inexactosy confusos.

A continuacion analizaremos qué tipo de
cobertura redizan los digtintos sistemas de
medicion de los que tenemos informacion.

En Argentina la medicion se rediza a una
muestra, la cua se “justifica como la més efi-
ciente tanto en términos de costos como de
oportunidad.



La opcion por la enumeracién completa (censo)
implicaria un operativo de mayor envergadura, con
atismos costos y fuertes requerimientos de
personal  especiadlizado.® Para los operativos
nacionales de 1993 y 1994, el universo investigado
“es € conjunto de alumnos que en la Argentina
cursaron, en 1993 y 1994, el dltimo grado de la
ensefianza primaria comin y € Ultimo afio en la
ensefianza media en las modalidades de
bachillerato, comercia y técnica. Se haexcluido del
universo la ensefianza primaria especial, asi como
algunas especiaidades del nivel medio (especial,
adultos, artistica, etc.).”® La muestra utilizada en
estas mediciones es aleatoria, estratificada (por
jurisdiccion, ambito y modalidad) y por
conglomerado. La seleccidn se hace en una etapa.
“El disefio muestral que se propone es, en general,
el muestreo aeatorio estratificado en una sola etapa
de seleccion. Esto es vdlido para las siguientes
unidades de observacion: docentes (maestros y
profesores directores en ambos niveles de
ensefianza). En cambio, el disefio es “complejo” en
el caso de los alumnos (ambos niveles) y las
familias (nivel primario). Se denomina “compleo”
a un disefio muestra que combina dos o0 maés
técnicas simples de muestreo. En el caso de las
unidades de observacién de alumnos y familias, €l
disefio  muestral  propuesto  combina la
edtratificacion previa con € muestreo por
conglomerados.”’

En El Salvador, por otra parte, las pruebas de los
grados 3° y 4° se administraron a los alumnos que
estdn comenzando los grados de 4° y 5°
respectivamente. Por esta razon, la poblacién
seleccionada se define como todas las escuel as publicas
gue tienen estudiantes en los grados 4° y 5°. Se
incluyeron solamente las escuelas que, de acuerdo con
las estadisticas de matricula, tienen a menos 7 alumnos
en cada uno de los grados. Se uso una estrategia de
muestreo proporcional, manteniéndose la seleccién
representativa al interior de cada uno de los
Departamentos.’®

En € caso de Costa Rica, las mediciones
han sido diferentes. Las mediciones de los afios
1986 y 1987 fueron censales para toda la pobla-
cién de nifios y jovenes matriculados en los gra-
dos tercero, sexto, noveno y undécimo. Por ra-
zones econdmicas y de conveniencia para el Mi-
nisterio de Educacion Plblica se decidio aplicar
las pruebas en €l afio 1988, a una muestra estrati-
ficada por regién educativa y por tipo de escuela
0 colegio.”® No tenemos referencias sobre esta
materia para las mediciones posteriores.

En € caso de Chile, la medicion se realiza, en 4° y 8°
grado, de manera censal, llegando a cubrir a mas del
90% de las escuelas del pais. La aplicacién en 2° grado
de educacion secundaria, en cambio, es muestral en la
definicion de los alumnos pero censal si se considera a
las escuelas.

En México, para la medicion redizada en 1993 la
poblacién objeto de estudio estuvo constituida por las
escuelas de educacion primaria general, indigena y
cursos comunitarios en los estados de Chiapas,
Guerrero, Hidalgo y Oaxaca. El estado de Michoacan
participd como grupo control. “Para la seleccién de la
muestra del primer levantamiento de datos se consideré
un disefio polietapico estratificado y aleatorio simple,
definiendo como unidad muestral la escuela.”

En Paraguay, finalmente, lamedicion seredlizaa
una muestra, dado que ofrece “mayor ventaja en cuanto
a la sostenibilidad, menor costo y menor resistencia de
los docentes a la medicion”.’? La seleccion se redliza
entre los Ultimos cursos de cada ciclo de la Educacion
Secundaria (esto es, 3° y 6° grados). La medicion se
realiza alternadamente en cada uno de estos grados. Por
otra parte, los afios 1999 y 2002 “se aplicardn las
pruebas en forma censal, que permitira hacer un
seguimiento a los efectos de la reforma 'y comparar los
resultados alcanzados por los alumnos de una misma
cohorte” 3



En términos generales, entonces, podemos
sefidlar que la mediciones en América Latina se han
realizado preferentemente a muestras de la poblacion y
dependiendo de los objetivos de los estudios, estas
muestras han sido referidas a la nacién o a estados
especificos. La aplicacion de la muestra parece ser una
forma menos costosa de medicién y que permite
obtener resultados que sirven de igual manera, tanto
para la determinacion de la calidad de la educacion,
como para ayudar en la determinacion de politicas
educacionales.

Aspectos técnicos de |os instrumentos

En lamayoria de los paises a todos los alumnos se les
hacen las mismas pruebas. Sin embargo, en varios de
ellos se especifica que se aplican pruebas paralelas o de
distintas formas.

Cuadro5
Pais Si No
Argentina X
Brasil X
Chile X
Colombia Xl

CostaRica X

El Salvador X

Honduras X

México X?
Paraguay X3

Republica Dominicana X

Venezuela 4

Fuente: Laboratorio Latinoamericano de Medicion de Cali
dad de la Educacion. Cuestionario “ Sistema Nacional
de Medicién del Rendimiento en el ciclo basico en los
paises que participan en el Laboratorio Latinoamerica
no de Medicién de Calidad de la Educacién”. 1995.
1 Hay distintas formas.
2 Para4®,5°y 6° seusan formas complementarias. En
secundaria se usan 3 formas paralelas por grado asignatura.
3 Versionesparaelasy equivalentes.
4 No sehadefinido.

Caracteristicas de la medicion

L as pruebas aplicadas a los alumnos pueden diferir
dependiendo de cuales son |os aspectos que se quieren
averiguar con ellasy de las diferentes formas de medir
|os mismos objetivos. Existen basicamente dos formas
de pruebas: las pruebas de aptitud y las pruebas de
rendimiento.



Las pruebas de aptitud tienen como fin medir 1a
capacidad de los estudiantes para adquirir nuevos
conocimientos y aptitudes académicas y para aplicar
principios académicos de tipo general necesarios para
tener éxito en la educacion.

Las pruebas de rendimiento, en cambio, son
herramientas de evaluacion usadas para medir €l logro
de los estudiantes respecto de los resultados cognitivos
propuestos por la escolarizacion (Haertel, 1990). Estas
pruebas han demostrado predecir mejor el desempefio
futuro de los sucesivos niveles educativos. Por otro
lado, como las pruebas de rendimiento se gjustan a los
programas de estudio, la estrategias para mejorar la
actuacion de los estudiantes en una determinada
asignatura son mas evidentes (Horn, WolffyVélez,
1991).

En las evaluaciones educativas nacionales,
normamente, se usan las pruebas de rendimiento, las
gue son examenes o tests que sirven para medir hasta
gué punto se adquieren ciertos conocimientos o los
estandares preescritos. Estas pruebas tienen también la
ventgja de poder predecir los futuros niveles de
instruccion con mas precision que otras pruebas, tales
como la de aptitud por gjemplo.

En esta parte se incluyen distintas caracteristicas
sobre la forma de medir que tienen los instrumentos
administrados a los aumnos. Una primera
caracteristica se refiere a tipo de gercicio, la cual
presenta una doble dimension:
por una parte, se refiere a silos gercicios son por
escrito, orales o practicosy por otra parte, si se realizan

en formaindividual o grupal.

Una segunda caracteristica se refiere a la
identificacion que se realiza de los alumnos; es decir, si

las pruebas son respondidas en forma
anbnima o s existe agun tipo de identificacion
personal de quienes las contestan.

Finalmente, la tercera caracteristica se refiere a
los tipos de preguntas de las pruebas. Hay dos
aternativas basicas en la decision del formato de las
pruebas: pruebas de desarrollo y pruebas objetivas.
Ademés, las pruebas objetivas pueden tener diferentes
formatos: seleccién multiple, verdadero o falso,
completacion de oraciones, etc. Al momento de la
decision, lo méas importante es comparar cudl de estos
dos tipos de pruebas, es decir, las de desarrollo o las
objetivas, ofrece resultados més confiables y precisos.

Las pruebas objetivas son aquellas en las cuales
las reglas para corregir son tan especificas y claras que
cualquiera que caifique una prueba de este tipo, de
acuerdo con estas reglas, llegard a mismo resultado.
Las pruebas objetivas, del tipo de seleccion mdltiple o
de respuestas cortas, son mas eficaces en funcién de sus
costos, més confiables, se prestan mas para hacer
andlisis estadisticos y sus resultados son mas faciles y
rapidos de calcular que los obtenidos en pruebas de
desarrollo, tales como los exdmenes de redaccion larga
o lademostracion de aptitudes. Entre las desventgjas de
las pruebas objetivas se menciona que requieren que los
estudiantes reconozcan la respuesta correctay no que la
construyan. Ponen énfasis en habilidades de lectura més
que de escritura. En el caso de itemes de seleccidn
multiple, estos posibilitan que el estudiante “aprenda’
informacion incorrecta en las pruebas, ya que tres o
cuatro aternativas son falsas. Otra critica es que este
tipo de pruebas estimula la conducta de adivinar las
respuestas.

Las pruebas de desarrollo son las que contienen
preguntas que requieren una respuesta



de interpretacion abierta u otro tipo de redaccion. Los
partidarios de este tipo de pruebas argumentan que en
ellas e individuo se enfrenta a situaciones similares ala
vida real y también serian superiores para evaluar la
capacidad de sintesis y andlisis de los estudiantes. La
desventgja de este tipo de pruebas es la gran cantidad de
personas que se necesita para corregirlas en aplicaciones
en gran escala, siendo dificil establecer criterios
comunes de correccién, de modo que la precision y
confiabilidad de la prueba depende de la calidad,
capacitacion y experiencia de los correctores.

No obstante, de ser financiera y técnicamente
viable, las evaluaciones podrian incluir jtemes similares
a los que se usan en las pruebas de desarrollo, como
forma de asegurar que se ensefien y aprendan técnicas
de redaccion, originalidad, andlisis y sintesis, sobre todo
en preguntas de escritura, uso del idioma, andlisis
matemético y ciencias naturalesy sociales.

En e cuadro 6 podemos ver cudles son las
caracteristicas de las pruebas que se aplican en los
distintos sistemas de medicién de la calidad de la
educacion en América Latina.

A partir del cuadro 6 podemos ver, en primer
lugar, que los tipos de gjercicios son por escrito en todos
los paises y que en algunos de ellos se afiaden algunas
otras modalidades como, por ejemplo, €ercicios
précticos en Argentina, o de lectura oral en Costa Rica.
Ademas, los gercicios son en la gran mayoria de estos
paises desarrollados en forma individual. Sélo en Costa
Rica, México y Republica Dominicana, los ejercicios
son preferentemente colectivos.

En relacion con la identificacion, seis de los 10
paises exigen la identificacion personal de los alumnos,
aun cuando esta identificacion
no se presente posteriormente en los resultados, 0 no se

entreguen |os resultados a cada alumno en particular.

Finalmente, respecto de las formas de las
pruebas, podemos ver que se utilizan diversas formas de
plantear los gjercicios y que no existe un patrén anico
en este aspecto. En todo caso, € modo utilizado en
précticamente todos los paises es € de preguntas de
selecciéon maltiple.

Es interesante destacar que en la mayoria de
estos sistemas se combinan los formatos de las
preguntas, incluyendo tanto preguntas objetivas como
de desarrollo (sobre todo en las pruebas de lenguaje,
para la medicion de la redaccién de los aumnos). Esta
combinacién de modalidades permitiria tener las
ventajas de ambasy, por o tanto, poder evaluar tanto el
conocimiento de ciertas materias como la habilidad para
elaborar respuestas origindes frente a distintos
problemas, lo que evaluariala“ capacidad de pensar” de
los alumnos.

Criterios de correccién de las pruebas

Veremos aqui cuales son los criterios que se utilizan
para la correccion de las pruebas. Estos criterios de
correccion estan de acuerdo al tipo de preguntas que se
incluyen en las pruebas y buscan obtener una
calificacion de los alumnos lo més confiable posible
(cuadro 7).

Pruebas con referencia a criterios vs pruebas con
referencia a normas

De acuerdo a propdsito de la evaluacion debe
determinarse si se realiza una prueba con referencia a
criterio 0 a normas. Ambos tipos de pruebas tienen
importantes roles que jugar en la entrega de informacién
alos usuarios de la evaluacion.



Cuadro 6

Pais Tipo de gercicios |ldentificacion Forma de pruebas
Argentina * por escrito e anbénima * preguntas cerradas con respuestas propuestas
 précticos * respuestas extendidas
* individuales
Brasil e por escrito e anbénima * preguntas cerradas con respuestas propuestas
 individuales e seleccion multiple
» |tems abiertos (respuesta extendida corta)
Chile e por escrito » identificacion personal [ seleccion multiple
* individuales ~  redaccion
Colombia e por escrito * identificacion personal |« preguntas cerradas con respuestas propuestas
* preguntas abiertas cortas
 respuestas extendidas (tipo ensayo)
 planteamiento de problemas en mateméticas
CostaRica |e por escrito « identificacion personal |« seleccion multiple
e lecturaora e preguntas abiertas cortas
 colectivos » redaccion en espafiol
El Salvador | por escrito « identificacion personal |« seleccion multiple
 individuales * respuestas abiertas cortas
Honduras  por escrito * identificacion personal |+ seleccion mltiple
* individuales
México e por escrito e anbénima * preguntas cerradas con respuestas propuestas
 colectivos » seleccion multiple
Paraguay e por escrito » seleccion multiple
 individuales » pruebade expresion escrita
Republica e por escrito « identificacion personal |« seleccion multiple
Dominicana |+ colectivos
Venezuela |e por escrito e anénima e preguntas cerradas con respuestas propuestas
e seleccion multiple
» preguntas abiertas cortas
» respuestas extendidas (tipo ensayo)

Fuente: Laboratorio L atinoamericano de Medicion de Calidad de la Educacién. Cuestionario “ Sistema Nacional de Medicion del Rendimiento en el ciclo

bésico en los paises que participan en e Laboratorio Latinoamericano de Medicion de Calidad de la Educacion”. 1995.




Cuadro 7

Pais Criterios de correccion

Argentina |+ yna respuesta“modelo”
 criterios preestablecidos
 un procedimiento de consenso

Brasi| » criterios preestablecidos

Chile una respuestas “model0”

 criterios preestablecidos

 criterios preestablecidos y un
procedimiento de consenso en las

pruebas de redaccion

Colombia |« ynarespuesta“modelo’
» criterios preestablecidos
« enlenguaje en base a criterios
preestabl ecidos g ustados a partir
de respuestas de estudiantes
CostaRica |+ unarespuesta“modelo”
El Salvador |« criterios preestablecidos
 utilizando juicios recol ectados
 utilizando juicios recolectados y
por procedimientos de consenso
Honduras |« unarespuesta“modelo”
México e unarespuesta“model0”
Republica |+ unarespuesta“modelo”
Dominicana
Venezuela |+ todaviano esta establecido

Fuente: Laboratorio Latinoamericano de Medicion de Calidad de la
Educacion. Cuestionario “Sistema Nacional de Medicion del
Rendimiento en €l ciclo bésico en los paises que participan en €l
Laboratorio Latinoamericano de Medicion de Calidad de la
Educacion”. 1995.

Las pruebas referidas a hormas son necesarias
en la obtencion de resultados normativos confiables y
védlidos para la comparacion de los estudiantes
examinados. Son pruebas estandarizadas que sdlo
permiten saber cOmo esta un
alumno o un grupo de alumnos respecto de una media

definida para la poblacion. Para estas pruebas basta con
preparar objetivos generales de comportamiento. En
relacion con el desarrollo de la prueba, los parametros
estadisticos de los jtemes (dificultad e indice de
discriminacién) cumplen un importante rol en la
seleccion de éstos.

Las pruebas con referencia a criterios son
necesarias para facilitar la interpretacion  del
desempefio de los examinados en relacion con criterios
0 estandares bien definidos. Permiten establecer cuanto
y qué sabe e estudiante en cada una de las materias.
Estas pruebas exigen preparar especificaciones de
contenido mucho més detalladas, pero en € desarrollo
de la pruebalos itemes son rechazados cuando se deter-
minan que no corresponden a las especificaciones de
contenido o principio estandar de escritura de jtemes.

Las pruebas con referencia a normas comparan
y clasifican los conocimientos de los estudiantes con
niveles de rendimiento académico promedio. Para los
efectos de la evaluacion se prefiere en general pruebas
con referencias a criterios, porque estan disefiadas para
examinar la habilidad de los estudiantes con respecto a
los objetivos pedagdgicos del sistema. La idea de las
pruebas con referencia a criterios es determinar hasta
qué punto se lograron objetivos especificosy prescritos
y permite la generalizacion de los resultados.

En e Cuadro 8, podemos ver como en la
mayoria de los sistemas de medicion se utilizan
pruebas referidas a criterios, o pruebas que combinan
ambas modalidades de evaluacion. Esto permitiria, en
cierta medida, poder comparar los resultados de los
distintos paises, ya que la evaluacién es reaizada en
funcién de objetivos de logro que pueden ser
equivalentes en los distintos paises.



Cuadro 8

Cuadro 9

Pais Como se asegura la confiabilidad en
la correccién de las pruebas

Brasil . informatizacion de las
correcciones paralos items de
respuesta cerrada.

. Criterio de jueces
competentes para las respuestas
extendidas cortas (itemes abiertos).

Chile . lectora Gpticay criterio de
jueces parala prueba de redaccion

Pais Las pruebas aplicadas son
Argentina » referidasacriterios de logro
Brasil « referidas acriterios de logro
Chile . referidas a normas
(estandarizadas para |a poblacidn)
Colombia  referidas a criterios de logro
CostaRica |« referidas acriterios (formativas)
. referidas a objetivos
instruccional es (sumativas)
El Salvador |. referidas a criterios de logro
Honduras * referidas anormas
(estandarizadas para |a poblacién)
México . referidas a criterios de logro
(establecido por €l programa
nacional)
Paraguay . referidas a criterios
Replblica 1. referidas anormas
Dominicana (estandarizadas para la poblacién)
Venezuela * referidas a normas (estandarizadas

parala poblacién)
» referidas acriterios de logro

Fuente: Laboratorio Latinoamericano de Medicion de Calidad de la
“Sistema Nacional de Medicion del
Rendimiento en € ciclo basico en los paises que participan en €l
Laboratorio Latinoamericano de Medicion de Calidad de la
Educacion”. 1995.

Educacion.  Cuestionario

Confiabilidad de la correccion

Finalmente, ésta es también una caracteristica
importante que merece ser revisada, debido a que nos
permite saber qué tan confiables son

Colombia  las preguntas cerradas por medios
electromagnéticos
 las preguntas abiertas con calculo
de confiabilidad a partir de un
proceso planificado de
recalificacién de un porcentaje de
las pruebas
CostaRica |* lectora Optica
. tribunal es capacitados
nacionales
. se mide la confiabilidad entre
calificadores
El Salvador |« tomando en cuenta los indices

de discriminacion y de dificultad

Honduras . levantando una base de datos
y realizando la correccién através de
paguetes estadisticos computarizados

aplicando una plantilla tnica de
respuestasy serealizalalectura
Optica de hojas de respuestas

México *

Republica
Dominicana

se suministra plantillay luego se
verificaen Cenfro de Cémputos
(4° bésica)

» seusalector épticoy solo se
corrige en SEEBAC

Venezuela | esta por definirse

Fuente: Laboratorio Latinoamericano de Medicion de Calidad de la
Educacion. Cuestionario “Sistema Nacional de Medicion del
Rendimiento en €l ciclo basico en los paises que participan en €l
Laboratorio Latinoamericano de Medicion de Caidad de la
Educacion”. 1995.



evaluacion de la calidad de la educacion. El método de
asegurar la confiabilidad es Central, ya que hay algunos
més efectivos que otros.

En general, observamos que se tienden a utilizar
formas mecanicas y computacionales para asegurar la
confiabilidad en las pruebas y que en varios paises se
usan lectores Gpticos para la correccion. La principal
ventaja del uso de correctores automatizados es €
ahorro de tiempo y personal, la reduccion de fuentes de
error en a correccion e ingreso de datos y la facilidad
de procesamiento de la informacién (correccion,
ingreso de datos, andlisis de jtemes y andlisis de las
pruebas).

Los resultados

La forma bésica de presentacion de los resultados de
una prueba corresponde a la determinacion y
presentacion del porcentaje de respuestas correctas para
la prueba total, de acuerdo con los objetivos o
contenidos medidos y por itemes. Este andlisis puede
hacerse desde niveles basicos (estudiantes) a nivel de
agregados (clases, escuelas, distritos escolares, regiones
y hasta €l total naciona) por tipo de establecimiento
(publico u oficia, subvencionado, particular pagado)
sexo, edad, region geogréfica, etc., dependiendo de los
objetivos de la evaluacion. Es posible, de esta manera,
establecer la frecuencia de las respuestas correctas y
determinar su distribucion de acuerdo con agun
atributo especifico.

La educacion tiene que ser considerada en toda
su complgjidad. Para ello se requiere utilizar andlisis
multivariados, en un
contextualizado. Cualquiera simplificacion del sistema
lo mas probable es que no genere las informaciones ad-

sistema adtamente

hoc a quienes hacen las paliticas, los implementadores
y los investigadores. Por eemplo, a tratar de
comprender las variaciones del rendimiento académico,
uno debiera considerar no sdlo las caracteristicas de los
alumnos, sino el propio proceso de aprendizaje que
ellos tuvieron (por gemplo, e tiempo en la tarea), e
tipo de método de ensefianza, |as politicas adoptadas en
relacion a curricullum. Lo importante es cambiar la
pregunta de lo que los estudiantes conocen, alo que los
estudiantes conocen y pueden hacer como resultado de
su experiencia educacional .

El mangjar la  complgiidad  implica
estadisticamente modelar la naturaleza multivariada del
sistema educacional, comprender cémo €l proceso
educaciona afecta el rendimiento usando indicadores
de oportunidad de aprender, haciendo una sintonia fina
de ellos, capturando la complejidad de los resultados de
los estudiantes en indicadores gjustados de rendimiento
o usando pendientes de regresion como indicadores de
logro.

En este sentido es necesario educar a los que
hacen politicas en la complgjidad. De otra manera ellos
sufrirdn las consecuencias de las politicas simplistas
gue necesitaran una continua revision debido a que no
funcionan.

Indicadores de logro

Por gjemplo, es importante el tema de los itemes que no
se han respondido, porque no se sabe como los
hubieran contestado los sujetos si hubieran podido. En
un andlisis de las respuestas omitidas en una prueba de
matematicas del Nationa Assesment Education

Program (NAEPY’



se encontrd que | os itemes omitidos tenian relacion con el
formato. La mayoria de los itemes omitidos
correspondian a respuestas abiertas. Sin embargo, los
itemes que no se acanzaban hacer eran los Ultimos y los
més dificiles.

Se recomienda hacer andlisis periédicos de las respuestas
omitidas'y su relacion con las caracteristicas del alumnoy
las caracteristicas del item. También se recomienda variar
la ubicacién de los itemes con alto rango de no respuesta,
eindicar estos datos en |os reportes técnicos.

En el dltimo tiempo ha habido un marcado cambio en
informar el desempefio del alumno en base a un estandar.
Se ha dgjado de lado la ubicacién en percentiles porque
tacitamente se acepta la actua distribucion de desempefio
y no provee ninguna informacion si el desempefio del
estudiante es aceptable o0 no.

L os programas nacionales de evaluacién se han reportado
mayoritariamente en términos del porcentaje de los
alumnos que han alcanzado un estandar determinado. Por
giemplo, la NAEP cred un grupo que identificd desde
1988 las metas apropiadas para cada edad y nivel en cada
tema. Propuso tres estandares de desempefio: bésico,
proficiente y avanzado. Esto ha sido muy controvertido
tanto en relacion a proceso como alasignificacion de los
estandares. Algunos piensan que los estdndares son
juicios acerca de lo que los estudiantes deberian saber y
no de lo que efectivamente saben; pero la medicion es
siempre sobre 1o que el alumno sabe. Entonces lo que
hace esta medicion es decir €l porcentaje de alumnos que
pueden hacer lo que deberian hacer.

Cuadro 10

Pais Como se expresan |os resultados
Argentina e Porcentgje de respuestas
correctas (logros)
e Puntajes estandar
e Andlisis cualitativos
pormenorizados
Brasil e Porcentsje de respuestas
correctas (logros)

e Escalas de habilidades

Chile e Porcentsie de respuestas
correctas (logros)

e Puntajes estandar

Colombia o Porcentgje de estudiantes por
niveles de logro

CostaRica e Notas de examen (para las
pruebas sumativas. Puntgjes
total obtenido y porcentaje de
puntaje total obtenido)

e Dominio de objetivos
amplificados  (Para  las
pruebas formativas. Puntgje
por objetivos amplificado
medido)

El Salvador e Porcentsjes de respuestas
correctas (logros)

Honduras e Porcentajes de respuestas
correctas (logros)

e Puntajes estandar

México e Porcentsjie de respuestas
correctas (logros)

e Puntajes estandar

Paraguay e Porcentajes delogro
Republica o Notas de examen
Dominicana e Promediados con calificacion
anual del profesor
Venezuela e Porcentsje de respuestas

correctas (logros)

Puntajes estandar

Fuente: Laboratorio Latinoamericano de Medicién de Calidad de
la Educacion. Cuestionario “Sistema Nacional de Medicion del
Rendimiento en el ciclo basico en los paises que participan en €
Laboratorio Latinoamericano de Medicion de Calidad de la

Educacion”.1995.




En este punto nos referiremos a como son entregados
los resultados; es decir, si ellos son entregados en
puntajes, 0 en porcentajes de logro, o en puntges
estandarizados, etc. (cuadro 10).

En general, los resultados son expresados en
forma de porcentajes de logro. Tener este punto en
consideracion no ayuda a la comparacion de resultados
en los diferentes paises, ya que como se expresan de
manera diferente hay que interpretar esos resultados
también de manera distinta.

Algunas recomendaciones para las evaluaciones
basadas en estdndares son: sacar los ejemplos con
criterio estadistico de lo que ha sido € desempefio en
cada uno de los niveles que se propongan y € criterio
empleado debe ser claramente identificado. Debe
descripcion de cada
razonablemente bien con e desempefio de los

corresponder  la nivel
estudiantes en ese nivel y la naturaleza de la
correspondencia debe ser claramente indicada. Se
sugiere que e establecimiento de los niveles de
estandares y la construccién de las pruebas esté ligada.

Difusion de losresultados y beneficiarios del sistema

La divulgacion de los resultados de las evaluaciones es
un elemento fundamental de un sistema de evaluacion.
Los problemas mas importantes y las decisiones a
tomar en esta &rea son:

planificar qué informacién se comunicara y a quién;
decidir el contenido y el desglose de los resultados y €l
momento oportuno para presentarlos; proporcionar
informacion sobre investigacion y la evaluacion del
proceso mismo.

Para garantizar que se logre una de las metas
principales de la evaluacion, que es au
mentar el aprendizaje de los estudiantes promoviendo
mejoras en la calidad de la ensefianza, es fundamental
comunicar la informacién adecuada a las autoridades

apropiadas en laformamés claray (til posible.

Los usuarios alos que van dirigidos los informes
poseen necesidades de informacién distinta. Tyler
(1990) presenta indicaciones de contenido para
informes destinados a distintos usuarios:

- Informe a los padres, profesores y directores:
elos requieren la informacién acerca de cada
individuo cuyo aprendizaje esta orientando. Por
elo los informes a los padres y maestros no
deberian indicar solamente lo que los nifios han
aprendido de lo que se les ha ensefiado, sino
también las clases particulares de la conducta de
aprendizaje, con sus contenidos y contexto, en la
que demostraron efectividad y qué dificultades
se evidenciaron. El director, por otra parte,
necesita conocer 10s progresos de aprendizaje en
cada curso evaluado para que pueda dar
asistencia donde se necesita. Reportar los
resultados en términos del porcentgje de nifios
gue alcanzan esténdares definidos y aceptados,
provee a director con informacion necesaria
para establecer metas anuales 'y para monitorear
el progreso hacia€llas.

- Informes regionales, estatales y nacionales: son
Utiles para el desarrollo de politicas asi como
para e monitoreo de la educacién. Debe
considerarse informacién de acuerdo con los
factores que se han contemplado para determinar
lacalidad de la educacion.

Como podemos ver en €l cuadro 11, los siete mas de
evaluacion tienen como beneficiarios de los resultados
de las pruebas administradas a una amplia gama de
actores sociales. Esto deberia promover, entonces, un
incremento en la utilizacion de los resultados generados
por los siete temas, ya que la responsabilidad adquirida
frente tantos sectores no puede ser eludida.

L os distintos sistemas de medicion funcién de los
diferentes beneficiarios



Cuadro 11

Pais Beneficiarios Pais Beneficiarios
Argentina e Padresy tutores El Salvador e Maestros
* Maestros » Autoridades anivel central
e Autoridades anivel central » Autoridades anivel local
» Autoridades locales
* Instituciones Académicas Honduras e Alumnos
* Publico en general * Maestros
» Autoridades anivel central
Brasil e Alumnos » Autoridades anivel local
e Padresy tutores  Instituciones académicas
¢ Maestros » Instituciones que los solicitan
¢ Autoridades anivel central
* Autoridadeslocales México » Maestros
* Instituciones Académicas « Autoridades anivel central
e Publico en genera » Autoridades anivel local
* |nstituciones académicas
Chile » Padresy tutores
e Maestros Paraguay e Maestros
¢ Autoridades anivel central * Directores
* Autoridadeslocales
* Instituciones Académicas * Padres
¢ Alumnos
* Autoridades
Colombia e Alumnos » Politicos
e Padresy tutores e Comunidades Sociales
e Maestros » Poblacién en general
e Autoridades anivel central
¢ Autoridades locales
e Instituciones Académicas Republica e Alumnos
» Publico en general Dominicana| * Padresy tutores
¢ Maestros
* Autoridades anivel central
Costa Rica e Alumnos e Autoridades locales
e Padresy tutores e Instituciones Académicas
¢ Maestros
e Autoridades anivel central Venezuela | * Maestros
¢ Autoridades locales ¢ Autoridades anivel central
* [Instituciones Académicas * Autoridades anivel local
e Publico en general * Instituciones académicas

e El publico en general

Fuente: Laboratorio Latinoamericano de Medicién de Calidad de la Educacion. Cuestionario “ Sistema Nacional de Medicién del Rendimiento en el ciclo basico enlos
paises que participan en 1 Laboratorio L atinoamericano de Medicién e Calidad de la Educacion”. 1995.



de estos sistemas, redlizar informes distintos, de
manera tal de ayudar en el principal objetivo que es €l
de mejorar la calidad de la educacion. De esta manera,
se deberian considerar los aspectos sefialados
anteriormente, para que cada actor obtenga la
informacion que necesitay la que le es més Util en €l
campo de accion en € que estainserto.

En este punto nos referiremos a las politicas de
difusién de los resultados que tienen los distintos
sistemas de medicion. A quién se proporciona la
informacion entregada por los sistemas y, sobre todo,
como se realiza esa entrega de informacion.

El SIMCE (de Chile) entrega dos tipos de
informes. En primer lugar, los informes agregados, |os
cuales presentan los resultados de los establecimientos
educacionales por Comuna, Provincia, Region y a
Nivel Nacional. Los destinatarios de este tipo de
informes son: las autoridades de Gobierno, € nivel
central del Ministerio de Educacion, los departamentos
provinciales de educacion, los departamentos de ad-
ministracién de educacion municipal o corporaciones
municipales de educacion. Los informes desagregados,
por otra parte, contienen informacion de un curso o de
la unidad educativa y sus cursos. Los destinatarios de
este tipo de informes son: supervisores técnico-pedagd-
gicos, directores de establecimientos, jefes técnicos-
pedagdgicos de cada colegio, profesores y padres o
tutores. Por otra parte, los resultados por escuela se han
hecho publicos por la prensa desde 1995.

El SINEC (Argentina) desde su creacién ha
producido una serie de informes técnicos que dan
cuenta del proceso de implementacion del sistema, de
la construccion de los instrumentos

de medicion y de la muestra, asi como de los
principales resultados obtenidos en & Primer Operativo
Nacional.

La difusién se ha redizado desde el Ministerio
de Cultura y Educacion a través de multiples
estrategias:

- “El Sefior Ministro de Cultura y Educacién
presenta los resultados en:
Gabinete Nacional, conferencias de prensa,
informe a Consgo Federal de Cultura y

Ministros de

informaciéon d

Educacién (Asamblea de
Educacién provinciales).
Informacién a la prensa, a través de la
publicacion de articulos que presentan los
resultados profundizando en algunos aspectos.

- Informacion a Consgjo Federal de Cultura y
Educacién: cada Ministro Provincia recibe la
informacidn correspondiente a su provinciay a
su regién a fin de disponer la oportunidad y €l
modo de su publicacién en su jurisdiccion. Los
funcionarios técnico-politicos de las provincias
también reciben informacion de resultados a tra-
vés de la unidad de evaluacién provincia. Para
ello se realizan reuniones con Directores de linea
y de nivel, supervisores, directores de escuelasy
docentes, con el apoyo de la unidad central.

- Transferencia alas provincias de procedimientos
para el uso de los resultados y de metodologia
parael disefio de losinstrumentos de evaluacion:
se trata de actividades de capacitacion en
seminarios con el objetivo de interpretar la

reatizada para plantear

correctivos; y para entrenar equipos provinciales
en el disefio de itemes en las distintas discipli-

medicion recursos

nas, afin de permitir lamedicion del ren



dimiento en forma periodicay anivel nacional.
Informe anual de resultados a las Comisiones de
Educacion de ambas Camaras del Parlamento.”

En las pruebas de diagnostico, realizadas en Costa
Rica, se ofrecieron dos tipos de informes de resultados.
Para e Ministro de Educacion Publica y sus
colaboradores cercanos se ofrecid6 un informe
normativo que incluia medias aritméticas vy
porcentajes de aprobacion por regién educativa,
provincia, situacion legal de las instituciones 'y zona de
residencia, tipo de escuelay modalidad de colegio. Por
otra parte, a cada escuela y colegio se le envié un
informe diferente. Ademas de los datos normativos,
medias aritméticas por asignatura y grado, se ofrecie-
ron datos comparativos para € circuito escolar, la
region, el tipo de escuelay €l nivel nacional. De mas
importancia fue la informacion de dominio de
objetivos que incluia: la lista mimeografiada de los
objetivos medidos, la media por objetivo para la
escuela o colegio, € circuito, laregion y la poblacion
nacional. También, e porcentagje de aumnos de la
escuela o colegio que domind cada objetivo.’”

En Paraguay,’® finalmente, se pretende entregar
dos tipos de informes. El primero, folletos de
interpretacion  de  resultados y
pedagdgicas, que serdn entregados técnicamente en

orientaciones

seminarios y jornadas. El segundo, es la difusion
masiva através de los medios de comunicacion.

El uso de los resultados

Como seflalamos en un comienzo, la medicion de la
calidad de la educacion tiene varios propésitos y
objetivos. Los més frecuentes son: €l insumo paratoma
de decisiones de politica y un insumo para €l maestro
sobre e nivel de aprendizaje de sus alumnos. De
acuerdo con estos objetivos, entonces, se podria
esperar que a partir de la aplicacion de la medicién y
de la obtencion de resultados, se lleven a cabo diversas
acciones gque permitan que se cumplan estos objetivos.
Desde un punto de vista tedrico, € uso de los
resultados deberia servir para:

—Apoyo publico para meorar la calidad de la
educacion

Un sistema de evauacion educativa que mide el
rendimiento de los estudiantes y da cuenta de como
éste se gjusta a estdndares de actuacion claramente
establecidos, ayuda a publico no sélo a comprender
los conocimientos de los estudiantes, sino también a
seguir su progreso. Por lo tanto, las autoridades
responsables de formular politicas educativas pueden
establecer metas claras y €l publico puede controlar €l
progreso hacia esas metas. Con base en estas medi-
ciones se pueden justificar también cambios y ajustes
en laorientacion y € financiamiento del sistema.

Cuando se establecen metas demasiado
ambiciosas, tales como estandares para evauar €l
rendimiento académico, el plblico puede llegar a
desilusionarse si los informes muestran que muy pocos
estudiantes 0 escuelas (0 solo determinados grupos de
estudiantes o escuelas) lograron alcanzar dichas metas.
Esta dimensidon politica indica que todo €l proceso de
evaluacion debe planearse cuidadosamente.



—Mejora del disefio de la instruccién y formacién docente

Los sistemas de evauacion del rendimiento pueden
utilizarse para obtener informacion Util a los educadores
para mejorar € disefio de instruccién y la pedagogia en €
salon de clases. Los educadores pueden evaluar la eficiencia
de determinadas practicas, métodos utilizados en la
formacién docente y materiales curriculares. Por gjemplo,
un sistema escolar puede redisefiar su programa de
actualizacion de docentes conforme con lo que el andlisisde

la evaluacion indique ser mas eficaz.

—FEfectos de repercusion

Se dice que los sistemas tienen efecto de repercusion, en
relacion con el efecto que tiene un examen en lo que los
profesores ensefian y en lo que los estudiantes se esfuerzan
en aprender. Por ggemplo, ensefiar o que se cree que sevaa
preguntar en las evaluaciones nacionales es un efecto de
repercusion. También se puede dar en sentido positivo si
efectivamente e sistema de evauacion introduce
elementos, preguntas y situaciones que obliguen alos profe-
sores a redlizar ese tipo de gercitaciéon. En ese sentido la

evaluacion tendria una repercusion en el aprendizaje.

—Diagnostico y tratamiento de problemas

El sistema de evaluacion se puede disefiar para mejorar las
précticas educativas en la medida que proporcione a
docentes, padres y estudiantes un diagndstico de contenido
e informacion especifica. El sistema de medicién puede
tener un efecto directo y positivo en € aprendizaje de los
estudiantes, cuando se complementa e sistema de
retroalimentacion con un andlisis de los tipos de errores que
cometen los estudian-

tes y con sugerencias sobre técnicas para meorar la
ensefianza para ayudarlos a no cometer esos errores. Esto,
por gjemplo, se hace en la Argentina, donde se entregan

documentos con sugerencias metodoldgicas a los
profesores, que buscan mejorar € aprendizagje de los
alumnos en los contenidos que obtienen los més bajos
resultados.

—Incentivar la buena actuacion

Las evaluaciones pueden utilizarse también para
recompensar la buena actuacion o ayudar a mejorar a
los que no tienen una buena actuacion. Uno de los
problemas
reconocimiento y sanciones es que los docentes
directores y distritos puedan tener un mayor incentivo
para alterar la informacion o informar calificaciones

relacionados con los sistemas de

més atas que las redes o las que de hecho se
obtuvieron.

En varios estados y distritos en los Estados
Unidos se han utilizados los resultados de las
evaluaciones para responsabilizar a las regiones,
municipios o distritos 0 a las mismas escuelas y a sus
lideres por la actuacion de los estudiantes. Por g emplo,
en Boston y Carolina del Sur, los distritos que acusan
una mejora importante en los puntgjes de las pruebas
reciben fondos adicionales en reconocimiento; a los
distritos que contintian por debajo de ciertos estandares
se les sanciona transfiriendo su autoridad sobre la
escuela a un grupo de expertos externos.

En general, podemos sefidlar que las mediciones
no se han utilizado en la redizacién efectiva de
politicas educacionales y que, mas hien, € uso de los
resultados queda en € ambito de las intenciones. A
partir de la informacién recopilada sdlo fue posible
identificar dos formas de uso de los resultados
generados. La primera, se desarrolla en Argentina y
consiste en



la elaboracion de un manual con recomendaciones

metodol 6gicas para los profesores. Esta “Propuesta

Metodoldgica para los Docentes’ llega a todas las

escuelas del paisy se transforma en una guia parala

accion en el aula, que permite mejorar la préctica”®

Esta propuesta metodolégica presenta la siguiente

estructura:

- los itemes que presentaron mayor dificultad a
los alumnos.

- la estrategia cognitiva evaluada. el contenido
evaluado.

- ladificultad detectada.

- las observaciones conceptual es para superarla.

- la propuesta metodoldgica para la resolucion
deladificultad.

L a segunda experiencia detectada se realiza en Chile.
Aqui, los resultados han sido utilizados, junto con
otros instrumentos, para la identificacion de las
escuelas que tienen los mas bajos resultados del pais
eincorporarlas en el “Programa de las 900 escuelas’,
e cual pretende focalizar la accion hacialas escuelas
mas pobres y con mas bajos resultados, interviniendo
en un conjunto de factores que afectan la calidad de
laeducacion y asi poder mejorarla.

La dependencia administrativa de los sistemas
nacionales de evaluacién

La pregunta aqui es cud es lainsercion institucional
de estos sistemas. De quién dependen y quiénes
toman las decisiones relevantes.

En esta seccion nos referiremos a los
organismos de los cuales dependen estos siste

mas de medicion de calidad existentes en laregion.
Las dos grandes posihilidades son, por una parte, €l

Ministerio de Educacién o Universidades de los
distintos paises.

Como podemos ver en el cuadro 12, en la gran
mayoria de los paises los érganos encargados de los
distintos aspectos de los sistemas de medicién son
oficinas pertenecientes a los Ministerios de Educacién
respectivos.
participacion de instituciones auténomas en € disefio y
administracion de las pruebas. Ambos sistemas de
dependenciatienen ventgjas y desventgjas.

En muy pocos paises existe la

Por una parte, los sistemas que dependen de los
Ministerios de Educacion tienen la ventagja de que estan
orientados en funcion de objetivos nacionales y que se
insertan en la planificacion y evauacion de los
sistemas educacionales nacionaes. Por otra parte, la
desventagja que tienen es que, a insertarse dentro de los
ministerios, se ubican dentro de la burocraciay de los
problemas de financiamiento de |os sistemas.

Los sistemas de evaluacion que se desarrollan
en universidades o centros de investigacién tienen la
gran ventagja de tener un personal técnico de alto nivel.
El problema es que pueden ser no considerados como
evaluaciones vdidas y (tiles por pate de los
Ministeriosy, por lo tanto, €l objetivo de estos sistemas
gue es el megjoramiento de la calidad de la educacién,
guedariasin realizarse.

Los costos de |os sistemas nacionales de evaluacién

Los costos de un sistema de evaluacion varian

ampliamente respecto del desarrollo, administracion y
divulgacion de la prueba. Estas varia



Cuadro 12

Pais Responsable de Responsable de disefio Responsable de Responsa ble de la
directrices generales de instrumentos administracién de correccion de prueba
Argentina * Direccion Naciona de | ¢ Direccién Naciona « Direccion nacional *Direccién Nacional
evaluacion. Ministerio| de evaluacion. Mi- de evaluacion. Mi- e evauacion. Mi-
de culturay educacion nisterio de culturay nisterio de culturay isterio de culturay
delaNacién educaciondelaNacién  educacién elaNacion  ducacion de la Nacion
Brasil * Ministerio de educacion| * Ministerio de Educa- | « Ministerio d Educa- * Instituciones con
MEC/SEDLAE cion, MECISED E/ cion tratada
DAEB * ingtitucion s con-
« Instituciones contra- | tratadas
tadas. * Secretaria estaduales
de Educacién
Chile « MINEDUC SIMCE * MINEDUC SIMCE | « SIMCE *SIMCE
Colombia » Ministerio de Educacion « Servicio Nacional de [+ Instituto SER y Ser- * Servicio Naciona de
y Servicio nacional de Pruebas vicio Nacional de pruebas
pruebas Pruebas
CostaRica » Consgjo Superior de * [ IMEC *« HMEC y Divisién de *1MEC
Educacion control de calidady
macro evaluacion deg
Ministerio
El Salvador * Direccion nacional de * Direccion de disefio | « Departamento de *Departamento de
educacion de curriculo investigacion y eva- investigacion y eva
[uacién educativa luacién educativa
* Direccion de disefio *Direccion de disefio
de curriculo de curriculo
Honduras  Ministerio de educacion| ¢ Componente “0Obje-| * Componente “Obje- «Componente “Obje-
tivosy evaluacion tivosy evaluacion tivosy evaluacion
del aprendizaje’ del aprendizae’ e aprendizaj€”
México * Direccion general de Direccién generade | « Autoridades educa *Direccién genera
evaluacion evaluacion tivas de las entida- de evaluacion

desy direccion ge-
neral de evaluacion

Republica * Secretariade estado de | » LaSEEBAC através | « LaSEEBAC conorgar  eLos docentes (jura-
Dominicana educacion bellasartesy | delacomision gjecu- | nismosregionalesy dos) y laSEEBAC
cultos (SEEBAC) tiva de pruebas na- distritales
cionales
Venezuela * El ministerio de educa- | * Unafirmaconsulto | e Lafirmaconsultora » Lafirmaconsultora
cion nivel central ra(Universidad o

empresa privada

Fuente: Laboratorio Latinoamericano de Medicion de Calidad de la Educacion. Cuestionario Sistema Nacional de edicion del Rendimiento en el ciclo bésico en |os paises
gue participan en €l Laboratorio L atinoamericano de Medicion d Calidad de la Educacién. 1995.



ciones ocurren de acuerdo con la estructura y €l
contexto. Las diferencias estructurales se refieren al
tipo de pruebas, asi como a la cobertura de ésta,
dependiendo de cuantos niveles escolares se evallan,
cuantas asignaturas en cada nivel y qué parte de la
poblacién objetivo. En cuanto a contexto debe tenerse
en cuenta que existen amplias variaciones entre paises
respecto de su capacidad de evaluacién. Si un pais
cuenta con especialistas en evaluacion y con proce-
dimientos ya aplicados, € costo de la aplicacion de
una prueba es mucho menor que en € caso de realizar
la evaluacion por primeravez.

Presentaremos aqui algunos datos sobre los
costos anuales por aumno de los sistemas de
evaluacion de calidad de la educacion. S6lo contamos
con lainformacion de tres paises.

En Chile, “el costo anual del programafue

estimado en EUA$5 por alumno, o sea cerca de 0,1%
del presupuesto del Ministerio de Educacion” (Horn,
Wolff y Vélez, 1991). Este costo incluye servicios de
impresidon y computacion, transporte, materiales de
oficina, honorarios, convenios de servicios con
personas naturales y juridicas’ (OEl; 1994)

En Costa Rica el “costo por estudiante oscilé
entre EUA$1.34 y EUA$7.69. El costo total fue de
alrededor de 0,1% del presupuesto del ME” (Horn,
Wolff y Vélez, 1991).

En México, “el costo por estudiante de EUA$35
es mas ato que en otros paises latinoamericanos,
porque en el caso de México la en-cuesta se administra
también a padres, docentes y jefes de docentes. El
presupuesto anua de la DGEIR representa menos del
0,1% del presupuesto de la SEP” Horn, Wolff y Vélez,
1991).

L aboratorio L atinoamericano de Evaluacion
dela Calidad dela Educacion

El Laboratorio es la Red de Sistemas de Medicion y
Evaluacion de la Calidad de la Educacion de los paises
L atinoamericanos, cuya coordinacion ha sido confiada
alaUNESCO. De este modo, €l Laboratorio es:

- Un marco regional de concertacion entre los
paises en e ambito de la evaluacién en
educacion.

- Un recurso técnico en recursos humanos y bases
de datos a disposicién de los paises de América
Latina

- Un foro de discusion técnico-politica sobre €
aprendizaje y las variables que en él inciden.

- Un generador de conocimiento en este campo.

L os objetivos del Laboratorio son:

Realizar estudios comparativos sobre calidad de

la educacion en lenguge y matematicas;
promover estudios internacionales sobre temas
especiales, tales como la evaluacion vinculada a
objetivos  transversales, multiculturalidad,
competencias sociales; y experimentar nuevas
modalidades de evaluacidn.
Generar estandares regionales y establecer un
sistema de informacion y de diseminacion de
los avances en relacion a ellos. Desarrollar un
programa de investigaciones sobre las variables
asociadas ala calidad de la educacién bésica.
Fortalecer la capacidad técnica de los Mi-



nisterios de Educaciéon en el area de la evaluacion
de calidad.

El Laboratorio mantiene un espacio de interaccion entre
los paises e ingtituciones miembros, con capacidad para
brindar los siguientes beneficios:

- Intercambio de experiencias entre los sistemas de
medicion y evaluacion.

- Asistencia técnica especializada en evaluacion de la
calidad de la educacién.

- Participacion en evaluaciones y  estudios
internacionales.

- Acceso directo a documentos e informacion
derivada de cada levantamiento de pruebas y
cuestionarios, a las bases de datos, a las
innovacionesy desarrollos técnicos y conceptuales.

- Aportes a las autoridades sobre € origen de los
problemas de aprovechamiento para la formulacién
de politicas educativas.

- Conocimiento de oportunidades y condicionantes
relativas a la calidad de la educacion desde una
perspectivaregional y comparativa.

El Laboratorio trabgja mediante mecanismos de
consultay concertacién permanentes. Las decisiones de
los paises son acuerdos que se toman a través de
consultas directas. Para €ello se realizan importantes
esfuerzos de comunicacion a distancia y reuniones de
coordinadores y especialistas de todos los paises miem-
bros. En las labores técnicas se cuenta con la
participacion de expertos y autoridades de cada pais, asi
como con €l apoyo de académicos especializados en los
temas de evaluacién y calidad.

El Laboratorio evalla la calidad de la educacion
através de la medicion del aprendizaje de los alumnos
y del estudio del entorno en e cua & aumno obtuvo
ese grado de aprendizaje, desde una perspectiva de
comparabilidad regional. El Laboratorio cuenta con
aporte financiero de los paises miembros, del BID, de
la Fundacion Ford, SECAB, €llos y adicionalmente €l
Banco Mundial, apoyan acciones que contribuyen a
afianzar los mecanismos de concertacién de los paises
en € mejoramiento de la calidad y la equidad de la
educacion.

Conclusiones

Con la excepcion de agunos paises, € tema de la
evaluacion de la calidad de la educacion y en particular
la creacién de sistemas nacionales de evaluacién es un
tema que se ha puesto en la agenda educativa solo desde
fines de la década de los 80. Por lo tanto, una de nuestras
principales conclusiones es la importancia fundamental
de producir una capacitacion en este tema, porque en la
medida que las personas que trabgjan en estos sistemas
tengan una alta preparacién se podra asegurar la calidad
del proceso y de los productos.

Précticamente todos los sistemas nacionales de

evaluacion se centran en € desempefio escolar después
de un periodo de instruccion. Esto es correcto porque €l
proceso educativo pretende producir cambios en los
estudiantes. Estos cambios pueden incluir incremento
en los conocimientos, en las habilidades para resolver
varias clases de problemas o para dominar varios tipos
de temas en un campo, en los adelantos en ciertas
habilidades, cambios de actitudes, intereses y
preferencias. Los cambios dependeran de la naturaleza
del programa, la edad y otros



factores. El Unico camino para determinar estos
cambios es através de estudios del logro escolar.

Sin embargo, no se haincluido ain la medicién del
estado inicial de los estudiantes. Interesa saber
quiénes son y cuan hébiles son con respecto a lo
gue se les va a medir. Lo primero es facil de
obtener a través de los datos demograficos tales
como sexo, edad, soporte educativo previo, etc.
Con respecto a su habilidad, es necesaria la
evidencia inicial para estimar el grado en que €l
aprendizaje ocurre durante € periodo de
instruccién estudiado. Esto es clave porque si 1o
gue estamos midiendo es aprendizaje, éste es un
cambio en la habilidad o conducta que se produce
en el tiempo. Esta medicién inicial no se observa
en |os sistemas nacionales de América Latina.

En relacion a la recoleccion de informacion
sobre el procedimiento del proceso de ensefianza en
cada uno de los grados, (lo que algunos autores
denominan la oportunidad de aprendizaje), se
observa que probablemente, dada su complejidad,
esta informacion no ha sido incorporada en los
sistemas nacionales. Por su parte, e Laboratorio ha
incluido como uno de sus objetivos el enfatizar no
sblo la medicion de los productos, sino también la
del proceso. Una evaluacion responsable debe
determinar cud y como fue administrado €l
programa educativo.

Es necesario buscar formas de representar
la complgjidad del proceso
educacional en modelos de efectos de la educacion

adecuadamente

en € logro y no descontextualizar el rendimiento.
Hay que ser muy responsables de no revertir a la
simplicidad complgjidad  parece
abrumarnos, sin0 mas hien
complgiidad  sensiblemente,

cuando la
confrontar la
inteligentemente,

contextualizada y sabiamente.

En relacion con los costos, desafortunadamente, no se
ha dado la atencién adecuada. Una evaluacion sin
referencia a los costos rara vez tiene agun valor
préactico; es decir, sin esa informacion se presentarén
dificultades para la implementacion de los sistemas
nacionales de evaluacion.

La utilizacion de los resultados deberia ser
mucho mayor, tanto por |os objetivos planteados por los
sistemas de medicion, como por la gran cantidad de
conocimiento que acumulan estos sistemas. Este es, por
lo tanto, uno de los desafios que los sistemas de
medicion y € Laboratorio deberian comenzar a
desarrollar. Nos parece que unavez que €l sistema se ha
implementado, que se ha adquirido conocimiento y
experiencia en esta materia y que se han evaluado
formas de meorar los instrumentos, es posible
comenzar a pensar en la forma de utilizacion de los
resultados. De esta manera, los sistemas de evaluacion
serén efectivamente un instrumento que permita €l
desarrollo de politicas educacionales orientadas hacia €l
mejoramiento de la calidad de la educacion en laregion.

Es necesario considerar la complgidad vy
variedad de los sistemas de medicion en la region. Sin
embargo, ni alin los sistemas nacional es de medicion del
rendimiento académico que proporcionen la meor
calidad de los datos pueden garantizar mejoras en los
aprendizajes de los alumnos de la region. Para ello, se
requiere también que los lideres locales y nacionales,
docentes y directores de escuelay € publico en general
se comprometan a aprender, entender y ser francos
sobre los resultados de la evaluacion educativa y
modificar las précticas escolares y las politicas del
sector de acuerdo con la informacion y andlisis que se
obtienen con las evaluaciones de la educacion a nivel
nacional.



¢Como pueden ayudar los sistemas nacionalesy €l
Laboratorio Latinoamericano a mejorar la calidad de
la educacion?

Algunas de las medidas méas importantes para mejorar
lacalidad de la educacién en los distintos paises
podrian ser:

- Estableciendo una medida de referencia del
aprendizaje o en lafijacion de estandares.

- I dentificando insumos y procesos eficaces, afin
de lograr avances mensurables en el rendimiento
académico;

- Movilizando ala opinién publicaen el apoyo a
la educacion;

- Ofreciendo informacion alos educadores para
gue estos reexaminen los disefios didacticosy la
formacién de profesores;

- I nstituyendo mecanismos de incentivo,
directos o indirectos, ala buena actuacion de los

docentesy alas escuelas;

- Contribuyendo a andlisis de los problemas de
los estudiantes sobre comprensién y aplicacion
de conocimiento; y

- Apoyando la investigacion conexa como forma
de identificar una distribucion mas eficaz de los
insumos pedagdgicos en funcion de los costos,
asi como un medio académico y procesos
pedagdgicos mas eficaces.

Es de particular importancia que los sistemas de

evaluacion cuenten con un componente de
investigacion permanente porque es una fuente de
enriquecimiento continuo para la educacion. En este
tema uno de los aportes importantes del Laboratorio es
recoger
condicionantes contextuales de la educacion. Ello
porque es necesario mejorar la informacion que de

educacion se maneja en el debate publico.

informacién de calidad acerca de las
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